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Z/ODYNELIS

Kritinis mgstymasapibréziaomas kaip ,,visas klausimo, analizés, sintezes, aiskinimo, iSsvady,
indukcinio ir dedukcinio samprotavimo, intuicijos, taikymo ir kurybiskumo procesas arba jo
dalis*.

Kritinis mgstymasyra intelektualiné disciplina, apimanti Siuos magstymo elementus: tikslo ir
problemos identifikavimg, sgvoky isaiskinimq, prielaidy afradimq, poziGriy svarstyma,
pasekmiy/pasekmiy nustatymaq, jrodymy patvirtinimq ir refleksijqg.2

Kiorybiskas mgstymasyra galimybé pateikti originalius ir naudingus atsakymus. Kaip ir kiti
sudetingi mgstymo procesai, kirybinis mgstymas remiasi aukstesnio lygio pazinimo istekliais.3

Vertés kirimasyra procesas, skirtas jmonéms patekti j pramonés Sakqg, reaguoti | imitatorius
ir vystytis kartu su produkty rinkos strategijomis ir aplinkos veiksniais.4

KRITINIS MASTYMAS VERSLE

Kritinis magstymas(CT) yra ftikslingas, savireguliuojantis sprendimas, kurio rezultatas yra
aiskinimas, analize, vertinimas ir iSvados, taip pat jrodomuyjy, konceptualiy, metodologiniy,
kriteriniy ar kontekstiniy svarstymuy, kuriais grindziamas toks sprendimas, paaiskinimas. KT yra
butina kaip tyrimo priemoné. Taigi CT yra islaisvinanti jéga Svietime ir galingas saltinis
asmeniniame ir piliefiniame gyvenime. Nors kompiuteriné tomografija néra gero mgstymo
sinonimas, ji yra placiai paplites ir save istaisantis zmogaus reiskinys. Idealus kritinis mgstytojas
yra nuolat smalsus, gerai informuotas, pasitikintis protu, atviras, lankstus, sgziningai mgstantis
vertinant, sgziningas susidures su asmeniniais nusistatymais, apdairus priimant sprendimus,
pasirenges persvarstyti, aiskus problemas, tvarkingas sudétinguose dalykuose. stropiai
ieskant svarbios informacijos, pagrjstas renkantis kriterijus, orientuotas j tyrimqg ir atkaklus
siekiant tokiy fiksliy rezultaty, kaip leidzia tyrimo objektas ir aplinkybés. Taigi ugdyti gerus
kritinius mastytojus reiskia siekti Sio idealo. Tai sujungia kompiuterinés tomografijos jgudziy
ugdyma su ty nusiteikimy ugdymu, kurie nuosekliai duoda naudingy jzvalgy ir yra racionalios
bei demokratinés visuomenés pagrindas.>

1Seibertas, 2021 m
2Kaip auksciau

SRedifer ir kt., 2021 m
4Climent, Haftor, 2021 m
SVeidas, 1990 m
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Kai kurie autoriai, tokie kaip Subir Bandyopadhyay, Jana Szostek, kritinf mgstymaq apibrézia

kaip trijy etapy procesq. Kritinis mgstymas buvo apibréziamas tiesiog kaip gebéjimas
nustatyti svarbius faktus, nustatyti ir analizuoti galimybes ir priimti tinkamg galutinj

sprendimaq.é
1 lentelé
Kritinio mastymo elgesio klasifikacijos
Elgesys Paaiskinimas
Problemos identifikavimas e Apima fokius jgUdzius kaip pagrindiniy problemy
nustatymas, skubiy reikaly nustatymas, nurodymuy
vykdymas ir démesys detaléms;
e Apima prielaidy jvertinimg ir paaiskinimg, kodeél
problema yra svarbi.
Informacijos rinkimas e apima gebeéjimus uzduoti klausimus, komentuoti ir
siekti paaiskinimy;
e apima ieskojimqg is kity indélio ir kity patikimumo
jvertinimaq.
Varianty tyringjimas e Apima alternatyviy metody nustatymq ir kiekvieno
poziurio privalumy ir trukumy aptarimg;
e Apima jgyvendinto sprendimo jvertinimg ir
alternatyvaus plano turejima.
Galutinio sprendimo e apima visos informacijos sinteze priimant pagrjstg
priemimas sprendimag;
e apima gebeéjimg pagristi sprendimg ir finkamai
planuoti sprendimo jgyvendinimg.

Saltinis: Bandyopadhyay, Szostek, 2018 m

Naujyjy technologijy jgudziai yra tik viena ateities jgudziy lygties dalis, taciau ,,zmogiskieji*
jgudziai, tokie kaip ,kurybiSkumas, originalumas ir iniciatyvumas*, krifinis magstymas”,
jtikingjimas ir derybos, taip pat iSsaugos arba padidins savo verte. atkreips démesj j detales,
atsparuma, lankstumgq ir ,,sudétingy problemuy sprendimg*.”

Kalbant apie , kritinj mastyma", Sis jgudis taip pat atitinka ISO 9001 standartg, nes kai svarbu
tobulinti produktg ar procesq, analizuojant problemas taip pat botina atsizvelgti | kritinj
mastymaq, kad buty galima rasti tinkamgq. sprendimus. Didelis skirtumas yra tas, ar inovacijos
reiskia gamybos procesus, labai paplitusius besivystancCiose salyse, ar produkty inovacijas,
labiau paplitusias iSsivysCiusiose Salyse.8

$Bandyopadhyay, Szostek, 2018 m
’Santos ir kt., 2021 m
8Kaip aukscCiau
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Pletra Siandien vyra svarbesné nei buvo anksCiausiekiant pritraukti  ir iSlaikyti
organizacijose.Kritinio mgstymo jgudziai ir lyderystés jgudziai, tokie kaip pokyCiy vedimas,
vizijos kurimas, kity jtraukimas, yra butiny sekmei jgudziy sgraso virSuje. Tikimasi, kad lyderiai
vadovaus komandoms, kurs talentus, plétos verslo strategija, rengs susitikimus ir spres
nesutarimus, daznai su jfemptais kalendoriais, neturédami daug laiko galvoti. Sudétingoje
aplinkoje lyderio sekmei bUtinas gebéjimas jsisavinti informacijq ir greitai priimti kokybiskus
sprendimus esant netikrumui ir spaudimui. Kritinio mgstymo jgudziai reikalauja intelekto, ziniy,
laiko ir praktikos. Prezidentas Johnas F. Kennedy geriausiai pasake: ,,Mes per daznai...

mégaujamés nuomonés komfortu be minties diskomforto*.?

Kritinis mgstymas reikalauja gebéjimo gauti informacijq ir analizuoti duomenis is komandos
perspektyvos, taip pat atsizvelgti j poveik| visai organizacijai. Tam reikia didesnio skaidrumo
priimant sprendimus, atvirumo domeétis ir mokytis bei gebéjimo dirbti su nauja karta. Daugelis
lyderiy kovoja su Siuo perejimu nuo valdzios is virsaus | apaciq | jfraukig mokymosi aplinkg.'©

Kritinis mgstymas yra butina kompetencija vadovy pazinimo, sprendimy pri€mimo ir veiksmy
procese. Jo svarba dideja kuo greiciau, o palyginti lengva prieiga prie skirtingos kokybés ir
svarbos informacijos galimo poveikio poziuriu gali sukelti sprendimy paralyziy ar pazinimo
disonansqg arba palengvinti manipuliavimgq ir jtakg.!

Daugelis autoriy mano, kad kritinis mgstymas yra butinas dabartinei jmoniy ir verslo aplinkai,
kuri yra vadovy profesionalumo pagrindas. Kuriant vadovy ugdymo ir fobuléjimo modelius,
butina nuolat atrasti, tyrinéti ir tikrinti metodus, kurie padés tobulinti ir palaikyti profesinj
meistriskumg. Esminis profesinio meistriskumo aspektas yra kritinis mgstymas. Vadovy
pazinimo, magstymo ir sprendimy priémimo problematika yra tema, kurig sprendziame jau
seniai.

Kritinio magstymo svarba pazinimui, teisingy sprendimy prieémimui ir veiksmingiems veiksmams
sudétingomis, sudétingomis ir dinamiskai kintandiomis sglygomis siuo metu auga. Sios
priezastys apima informacijos kiekj ir prieinamumg bei jos savalaikiskumag, patikimumag ir
pagristumaq.'?

Kritinis mgstymasgalima zioreti is skirtingy kampuy. Placigja prasme kritinj mgstymag galima
apibrézti kaip kruopscius ir apgalvotus sprendimus, ar priimti, atmesti ar atsisakyti teiginio su
tam tikru tikrumo laipsniu. Kritinis magstymas suponuoja informacijos supratimg, idéjos
suvokimg ir nuodugnuy jos isSnagrinejimg, palyginimg su kitomis nuomonémis ir tuo, kg jau
Zinome apie problemqg, o rezultatas — nuomoné ir atsakomybeé. Kritinis mgstymas ftiria
prielaidas, nustato pasléptas vertybes, jvertina jrodymus ir iSvadas. Tai apima galimybe isfirti

? Hagemannas,Stroope, 2013 m
10Knap-Stefaniuk, Ambrozova, 2021 m
Kaip auksiciau

12Kqip auksciau
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problemgq, klausimg ar situacijqg ir integruoja visg furimg informacijg, kad buty priimtas
sprendimas arba patikrinta hipotezé. '3

Kritinis mgstymasyra savarankiskas maqgstymas. Visiskai individualus, neperleidziamas. Tai
susije su idéjy nuosavybe ir autoryste. Kalbama apie laisves magstyti paciam jausma,
sgmoningqg nepriklausomybe. Informacijos gavimas yra kritinio mgstymo atskaitos taskas, o
ne tikslas. Sia prasme labai svarbu galvoti apie gebéjimg panaudoti jgytg informacijq ir
patirtj. Kritinis mgstymas prasideda nuo klausimy ir problemuy, kurias reikia iSspresti. Kalbama
apie smalsuma, gebéjimg matyti, suvokti ir aktyviai spresti problemas. Kritinis mgstymas
grindziamas pagrjstais argumentais. Geri argumentai pripazjsta, kad gali buti prieSingy
argumenty, skirtingy pozitriy. Kritinis maqgstymas yra magstymas visuomenéje. Idejos
patikrinamos ir fobulinamos, kai dalijameés jomis su kitais.!4

KURYBINGAS MASTYMAS VERSLE

Dabartinis tyrimas parodé, kad verslumo lyderysté teigiamai susijusi su darbuotojy
kOrybiskumu. Be to, buvo nustatyta, kad psichologinis jgalinimas ir psichologinis saugumas
tarpininkavo tarp verslumo lyderystés ir darbuotojy kOrybiskumo rysius.'>

Kadangi organizacijos susiduria su arsia pasauline konkurencija ir sparciais technologijy bei
ekonomikos pokyciais, darbuotojy kurybiskumas buvo laikomas potencialiu organizacijos
islikimo Saltiniu, tai reiskia naujy ir naudingy produkty, praktikos, paslaugu ir procedury idejy
generavimg darbo vietoje. . Jrodyta, kad tarp daugybés veiksniy lyderysté atlieka esminj
vaidmen; skatinant darbuotojy kirybiskumag.

Kai lyderiy elgesys yra skaidrus, jie dalinsis aktualia informacija su darbuotojais, atvirai
bendraus su darbuotojais, teiks darbuotojams griztamajj rysj, kuris praturtina resursus
darbuotojy jsitraukimui | kUrybine veiklg. Vadinasi, skaidrus lyderiy elgesys prisidés prie
darbuotojy kUrybiskumo, teikdamas darbuotojams informacijq ir kurdamas skaidry klimatqg.1¢

Dizaino mgstymasyra sistemingas kurybiniy inovacijy procesas. Jis buvo naudojamas
sprendziant problemas ir kuriant naujoves per produktus ir paslaugas, susideda 5§ 3
pagrindiniy komponenty:

1) problemos supratimas —Siam procesui reikia laiko giliai suprasti problemaq, o tai atlieka
didelj vaidmen] nustatant problemos sprendimo krypfj.
2) mastymas uz langelio riby — generuoti idéjas ir jvertinti galimybes,

13Kaip auksciau

14Knap-Stefaniuk, Ambrozova, 2021 m

15 Mehmood,Jian, Akram,Tarikas,2021 m
18Yi, Hao, Yang, Liu, 2017 m
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3) mokymasis per eksperimentus, kuriant prototipus bendrauti ir kurti qiskias
koncepcijas.!”

Be to, dizaino mastymo procesas taip pat yra procesas, kuris sujungia kuorybinj mgstymaq ir
verslo mgstymaq, kad bUty kuriami nauji dalykai ir inovacijos, pagristos klienty pasitenkinimu
ir problemy sprendimu (centfruotas | zmogy). Dizaino magstymo procesas susideda is
jsijautimo, apibrezimo, idéjos, prototipo, testavimo. Apibendrinant galima teigti, kad dizaino
mastymo procesas — tai procesas, kurio metu kuriamos naujoves, sprendziancios problemas,
atitinkancias klienty ar klienty poreikius. Dizaino mgstymo procesas turi buti kartojamas, kol
bus pasiekta geriausia naujove, pries pradedant jg naudoti.’®

Skaitmeninis verslininkas — tai verslo savininkai, kurie aktyviai naudoja skaitmenines
technologijas ugdydami jgudzius ir valdymq, planuodami verslo strategijq, taip pat kurdami
konkurencingumgq, taikydami technologines zinias verslo procesams tobulinfi.

Verslininkai, kurie virsta skaitmeniniais verslininkais, turi kurti produkto verte ar paslaugas,
darbo vietos atrodo kaip skaitmeninés organizacijos, skaitmeninés rinkos. Skaitmeniniai
verslininkai turi turéti skaitmeninés kompetencijos, skaitmeninio verslumo kompetencijos ir
kOrybingy skaitmeninés ekonomikos inovacijy. Kuorybinés skaitmeninés ekonomikos
inovacijos susideda i§ 2 komponenty: (1) kurybinés skaitmeninés ekonomikos inovacijy
prototipy kUrimas, siekiant patenkinti klienty poreikius, jskaitant skaitmeniniy  Ziniy
panaudojimg klienty aptarnavimo srityje, (2) kGrybiniy skaitmeninés ekonomikos inovacijy
kUrimas siekiant sujungti klientus ir produktus. .

Yra daug kurybiskumo apibrézimy, taciau versle tai reiskia problemy jzvalgy paieskqg.
Kiekvienas asmuo, siekiantis ginti savo organizacijos interesus, turi moketi mastyti kOrybiskai.
Nenuostabu, kad susidomejimas kurybisku problemuy sprendimu isliko didelis. Pasaulyje, kuris
nuolat keiciasi ir kelia naujy issUkiy, naujy problemy sprendimo budy visada reikia. Taciau
kOrybiskas mgstymas neturéty buoti vertinamas kaip ,,visuoftinis priesSnuodis*, galintis iSgydyti
viskg, bet siulo budy, kaip iSnagrinéti problemas, kurios verCia mus abejoti esminémis
problemomis. Tai verCia mesti isSUkj pagrindinéms prielaidoms.

Kdrybiskas problemy sprendimasapima alternatyviy psichikos body tyringjimg naujoms
idéjoms kurti. Jprastoms uzduotims tai daznai yra veiksmingiausias budas. Taciau atliekant
uzduotis, kurioms reikia kurybisko problemy sprendimo, konsoliduota schema gali sumazinti
nasumg, nes kurybineéms idéjoms reikia vengti didelio daznio atsakymuy.'?

17Proktorius, 2021 m
18Proktorius, 2021 m
1YRosseel, Anseel, 2022 m
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PAGRINDINES VERTES KURIMO TENDENCIJOS

Autoriai siulo keturias vertés kurimo islikimo kategorijas, kuriomis jmoné galéty pasinaudoti

per zZlugdancius pokycius:

1) tvirtas augimas,

2) papildomy pajamy generavimas,

3) konkurencinjir ilgalaikj pranasuma,

4) padidéjes pelnas.

Todél jmonés numatymas galéty sukurti verte, padidindamas jmonés gebéjimq kurti
aukstesnes laipsniskas ir radikalias naujoves, kurios leidzia jmonei jgyti ir iSlaikyti konkurencinj

pranasumag.?

LiteratUroje buvo nustatyta keletas vertés kirimo grupiy, kaip matytiis 2 lentelés.

Potencialios vertés kdrimo grupés

v o

iS jmonés jzvalgos

2 Lentelé

Group Code Potential value contribution Description
Trigger responses VC1 Identity relevant external Based on a continuous scanning of the
change environment, the corporate foresight
VC 7 Trigger new innovation activity ensures that the firm responds
L LEe adequately to meet threats and grasp
initiatives i
opportunities.
vC9 Challenge innovation
development to ensure
state-of-the-art
Start and facilitate VC4 Challenge and change The corporate foresight activity
strategic discussions to existing mental models motivates, orchestrates, and drives
enable strategic change VC 5 Moderate strategic strz?teglc dES(‘EUSS}OHS that—throggh
. . active participation of relevant internal
discussions .
stakeholders—lay the foundation for
VCeé Promote participation strategic corporate change.
vC38 Support breaking away
from path dependency
Identify and support vC2 Search resources The corporate foresight activity
acquisition of needed VC 3 Decide on development o identifies resources that are needed to

stra f{?gf(’ resources

acquisition of resources

generate a competitive advantage in
changed environments and support
their acquisition

20 Rohrbekas,2012 m
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Svarstymo veiksmai gali prisidéti prie vertés, tacCiau toliau pateikiomos kelios bendros
rekomendacijos, kaip padidinti jmonés numatymo poveiki:

e Planuokite numatymo veiklg, pagrstg atsidavusiais asmenimis, ypatingg démesj
skirdami abipusiai vertingy mainy santykiy naudojimui, pvz., Zzvalgybos finkle, kur visos
salys gauna naudos is veiklos;

e Uztikrinti aukstg bendravimo ir dalyvavimo lygj, pavyzdziui, vartotojy zvalgybos veiklos
atveju;

e Naudokite metodus, leidzianCius modelivoti ir interpretuoti jtakojanciy veiksniy
sistemq (pvz., scenarijaus metodq), o ne pasikliauti metodais, pagrjstais tiesiniais
priezasties ir pasekmes rysiais.

e Eksperimentuokite su metodais ir procesais, kol rasite praktikg, kuri tinka jOsy jmonei ir
aftsizvelgs j specialius jusy konteksto reikalavimus.?!

PARTNERIAI IR VEIKLA VERTES KURIMUI

Vertés kurimo ratas (VKR) padeda identifikuoti, analizuofti ir spresti problemas, teikdamas
laipsniskg dinamiskg verte visuomenei ir visoms vertés grandinéje dalyvaujancioms
suinteresuotosioms 3alims (pvz., klientams, darbuotojams, tiekéjams, platintojams) kurti. ,
investuotojai ir akcininkai). VKR yra naudingas dél tam tikry priezasCiy, VCW gali padéti
pasirinkti is daugybés sudéetingy varianty, susijusiy su pasirinkimo paradoksu. Komandoms ir
Zmoneéms reikalingi jrankiai su susistemintais keliais. Empiriniai jrodymai rodo, kad pasirinkimo
jvairové gali buti bauginanti ir demotyvuojanti bei gali sukelti jfampg asmeniniaome
lygmenyje. Panasiai ir priemoniy, skirty jvairiems pasirinkimams spresti, frokumas gali sukelti
susiskaldymaq, jvairig jtampq ir galiausiai gali buti zalingas organizacijoms, asmenims ir
visuomenei.?2

1) VKR gali padéti permgstyti tradicinj pozidrj j sprendimy priémimq ir problemy
sprendimqg, butent padedant jveikti keletq fradicinio proty Sturmo naudojimo
apribojimy, tokiy kaip daznas sprendimas, sprendimo baimé, o kalbUs dalyviai
dazniausiai dominuoja uzsiemimy metu.2

2) Praktikai, viesosios politikos formuotojai, profesoriai ir tyrinétojai paprastai sutinka, kad
fradicinés teorinés sistemos nepateikia visy atsakymy ir yra linkusios remtis
kompromisais, o ne paradoksais. VKR pranasumas yra tas, kad ,,[ji] yra pritaikoma,
nezymi langeliy, yra struktGrizuota, tacCiau leidzia korybiskumui ir puikiai tinka

21 Rohrbekas, 2012 m
22l agesas, 2016 m
23 McCaffrey, Pearsonas, 2015 m
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technologijy naujovéms*. Galiausiai, VKR ,,pateikia technologinio stumimo ir rinkos
traukos paradokso sprendimg. Paprastai Zzmonés ir remai ateina is vienos puses...

VCW pristato dinamiskg poziurj, padedantj generuotiir atrinktiidéjas, pereitinuo abstraktaus
isSUkio prie koncentruoto vertés pasiulymo su aiskiu unikaliu pardavimo tasku (USP) ir
generuoti pritaikytus verslo modelius.

3 stalas
VKR etapai
Fazé apibiddinimas
ISsirinkite Butina apibrézti erdve ir iSsiaiskinti  problemq/issUkj konkreCiame

kontekste, kurj reikia analizuofi.

Norint pradéti, butina jgyti rinkos, techniniy ir (arba) praktiniy ziniy apie
vertés grandine ir nagrinéjamqg tema.

Taip pat reikia turéti aiskig vizijg, tikslus, suprasti tendencijas ir tiksliai
apibreztg tyrimo klausimaq.

Sis procesas gali uztrukti nuo keliy minuciy (pvz., kai generalinis

direktorius yra gerai susipazines su tema ir turi labai aiskig problemaq,
kurig reikia isspresti) iki keleriy mety.

Sukelti Siekioma pasitelkiant jvairias suinteresuotgsias 3alis pasiekti kuo
daugiau sprendimy ir filtry idéjy. Zmonés negali Zudyti idéjy, todél
svarbu jtraukti visas svarbias vidines ir iSorines suinteresuotgsias Salis.
Idéjy generavimas turéty buti paremtas jvairiais metodais (pvz., idéjy
bankas, mincCiy Sturmas, minios tiekimas, ftinkly kGrimas, atviros
inovacijos ir seminarai), o ne tik tradicinius metodus, kuriuose
hierarchija ir biurokratija zudo individualy korybiskuma.

Visos papildomos ir proverzio idéjos bei tos, kurios kyla i$ lyginamosios
analizés,reikia paramos. Siame etape néra gery ar blogy idéjy. Si fazé
issiSakoja | dvi sritis, kurios po nuodugnios analizés turi likti atskiros: a)
sprendimai ir b) kriterijai/filtrai.

Filtrai yra priemimo / atmetimo kriterijai, priezastys (pvz., problemos,
iSSUkiai, grésmes, galimybés, strategijos), kodél sprendimas gali bUti
tinkamas arba netinkamas tolesniam jgyvendinimui.

Filtrai daznai atspindi  produkto/paslaugos/technologijos/asmens
ypatybes (pvz., technologijy pasirengimo lygis, kaina, padétis,
atributai), rinkos/konkurencijos (pvz., rinkos dydis, rinkos augimas,
raudonasis arba melynasis vandenynas), komandos/imonés ypatybes.
(pvz., vizija, galimybés, istekliai, dydis) ir aplinka (pvz., politinés-
ekonomineés, sociokulturinés, technologinés, ekologinés ir teisinés j€gos-
PESTEL).
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Analizuoti

Pagrindiniai sprendimy priemeéjai nustato kiekvieno sprendimo ir filtro,
gaunamo i§ ankstesnio etapo, potencialg. Sio etapo rezultatai labai

priklauso nuo hierarchijos ir kontrolés sistemy organizacijoje bei procese
dalyvaujanciy vidiniy ir (arba) iSoriniy suinteresuotyjy saliy skaiciaus.

Kad Sis etapas bty itin efektyvus, rekomenduojame naudoti POKER
metodaq, kurj sukUré Lages ir Hartmann.

POKER metodas susideda i§ informavimo, patvirtinimo, patikslinimo,
padauginimo ir (arba) esamy sprendimy ir filtry pasalinimo. Tada
pagrindiniai  sprendimus  primantys asmenys turéty pasirinkti ir
reitinguoti filtrus nuo svarbiausiy iki maziausiai svarbiy.

lemé

Komanda kuria vertés kurimo kanalg (VCF). VCF atsiranda pritaikius
reitfinguotus filtrus (pvz., elgsena ir rezultatais pagristas valdymo
sistemas) ankstesnio etapo sprendimams.

Tai leidzias vienass identifikuoti sprendimus, turinCius didziausig
potencialg konkreCiame kontekste ir veda | vieng ar kelis problemos
sprendimus (pvz., per koncepcijg ar prototipg).

Nors VCF yra veiksminga ir efektyvi priemoné susiaurinti platy
sprendimy spekirg, komanda turi buti atvira ir lanksti, o VCF jrankis
neturéty buti grieztas.

VCF komanda turéty suteikti erdvés apsvarstyti zmogiskqgjj faktoriy,
emocijas, idéjas, sprendimus ir strateginius filtrus, kurie kartais yra
neapcivopiami ir paslépti kodai, kuriy auksciausioji vadovybé nenori
viesai dalytis.

Sio etapo pabaigoje komanda turi pateikti galutinés idéjos (-iy)
koncepcijg (-as) ir (arba) prototipg (-us). Laikykite visus i VCF
nejfrauktus sprendimus duomeny bazéje nauvjam VCW ciklui arba
bUsimiems projektames.

Veikti

IT yra sprendimo (-y), atsirandancio (-y) iS verslo modelio, kGrimas ir
jgyvendinimas, jei taikoma.

Valdyba turi nuspresti eiti, nevaziuoti arba patikrinti (ty grizti j bet kurj i3
ankstesniy etapy). Valdybos nariai gali perduoti arba deleguoti
dukterinei jmonei ar padaliniui jmonés viduje sprendimqg apibrézti
veiksmuy plang ir (arba) jgyvendinti.
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The Value Creation Wheel (VCW) applied to:

« . Discover Create Validate Capture Consolidate
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2 pav. Vertés kUrimo modelis/priemoné
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Per visus penkis etapus svarbiausias veiksmas yra jfraukti vidiniy ir iSoriniy suinteresuotyjy saliy
aftsiliepimus apie sprendimus, filtrus, pagrindinius sprendimus, verslo gyvybingumaq, produkto
tinkamuma, klienty pageidavimus ir aplinkos veiksnius. Sveikas protas rodo, kad skeptikai ir
atsparus naujovéems neturéty dalyvauti idéjy generavime. Taciau jie daznai vaidina velnio
advokatq ir pateikia daugybe priezasCiy (ty vertés kGrimo kanalo filtrai: VCF), kad pagristy,
kodel silomi sprendimai neveiks. Kaip mini ,,Wall Street Journal* reporteris, komentuodami
»Lag-User metodq", velyvieji vartotojai yra svarbus, nes ,jie linke paprasty, ekonomisky
produkty, orientuoty | konkrety naudojimg".24monés gali naudoti vélyvy naudotojy jvest],
kad nustatyty svarbius filtrus, paaiskinancius, kodél produktai / paslaugos gali buti sekmingi

rinkoje.

24Jahanmiras, Lagesas, 2015 m
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