1.1. SUMANUS VERSLUMAS

Turinys
IODYNELIS
VERSLUMO |VADAS, ISMANUS VERSLUMAS
Verslumo samprata
ISmaniojo verslumo samprata
VERSLINES MOTERYS
20 sekmingiausiy motery verslininkiy pasaulyje
Moterys kaip socialinés verslininkés
PROTINGO VERSLINIO VAIDMUO
ISMANUS VERSLO VEIKLA IR TARNI VERTE
Protingas verslo nasumas
ISmanusis verslo procesy valdymas

Tvari pramoneés vertés kurimas

APLINKOSAUGINE, SOCIALINE, KULTORINE IR EKONOMINE VERSLO IR VERSLUMO VERTE

SALTINIAI

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

w W N

10
12
14
18
19
19
19
20




/ODYNELIS

ISmanusis verslumas iSmanivosivose miestuose yra platesnés koncepcijos dalis; Pagrindinis
démesys skiriamas naujai verslo valdymo koncepcijai, kurioje atsizvelgioma j technologijas
kaip | veiksnius, jgalinancius inovacijas ir tobulgjimqg IT srityje, siekiant gyvenimo kokybeés
augimo. Svarbiausia, nereikety pamirsti apie intelektualigsias technologijas Sioje naujoje

pazangaus verslumo vizijoje, kuri is tikryjy yra integruotas poziuris j Sivolaikines technologijas.!

Protingas verslumas, ypac jei ji veikia su dirbtiniu intelektu susijusiose verslo srityse arba turi
ambicijy, kur dirbtinis intelektas gali padéti iSmaniesiems verslininkams pléstis.2

Protingi verslininkaipasinaudoti galimybe, kurig reikia paversti i§ potencialios rizikos
verslininkams (pvz., reikalingos technologinés informacijos trukumas, didelés diegimo islaidos
ir pan.) | verslo plétros realybe, perteikiant informacijos apie gamintojy jtrauktas
technologijas sklaidg, atradimg. naujy finansavimo saltiniy (viesyjy ar privaciy), ypac nuolat

ugdant pazangy verslumaq.3

Konstrukcijos iSverslo tvarumagyra suinteresuotyjy Saliy dalyvavimas, Zzmonés ir jgudziai,
ekosistemy valdymas, rinka ir pardavimas bei inovacijos. Verslo tvarumg palaiko instituciné
teorija, orientuota | tokius veiksnius kaip finansiniy saltiniy prieinamumas naujoms jmonéms,
vyriausybés paramos politika ar programos, verslo kurimo Svietimas ir mokymas, technologijy
perdavimo mechanizmy efektyvumas, galimybé gauti profesionalias paramos paslaugas
naujoms jmonéms, fizinés infrastrukturos, socialinés normos ir kultGros vertybés ir 1. t., ir tai yra
keletas instituciniy veiksniy, turinCiy jtakos verslo tvarumui. Verslo tvarumas apibréziamas
kaip verslumo galimybiy atradimas, kGrimas ir iSnaudojimas, kurios prisideda prie tvarumo,
duodancios socialine ir aplinkosaugine naudqg kitiems visuomenés nariams.*

Analizuojant jvairius, zaliosios” sgvokosistoriskai buvo siejamas su platesne diskusija apie
darnaus vystymosi ir aplinkos rysj.>

Ekologiskas augimas laikomas praktine priemone siekiant nesenstancio tikslo — tvaraus
vystymosié. ,,Zaliosios ekonomikos" sgvoka apima daugelio kity ekonomikos ir filosofijos
pozilriy idéjas, susijusias su darnaus vystymosi klausimais. Zmonijai iSlikti ir vystytis reikia pereiti
prie ,,zaliosios ekonomikos”. Tai ekonominés veiklos, susijusios su prekiy ir paslaugy gamyba,
paskirstymu ir vartojimu, sistema, kuri ilgainiui didina Zzmoniy gerove, taciau tuo pat metu
nesukeldama bUsimoms kartoms reikimingos aplinkos rizikos ar aplinkos trakumo. . Zaliosios
ekonomikos koncepcijos jgyvendinimas buvo apibudintas kaip ilgalaiké Saliy Ukiy krizes

1Gusulas, PF, 2019 m

20bschonka, M., Audretsch, DB, 2020 m
3Gusulas, PF, 2019 m

40robia LA ir kt. al., 2020 m

SLavrinenko, O. ir kt., 2019 m

éKasztelan, A., 2017 m
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jveikimo strategija.’, siekiant ekonomikos atkurimo ftiksly; skurdo panaikinimas; taip pat
sumazinti anglies dvideginio iSmetimgq ir sustabdyti ekosistemy degradacijq.8

VERSLUMO |[VADAS, SUMANUS VERSLUMAS

Verslumo samprata

Kembridzo zodyne teigiama, kad verslumas yra jgudis pradéti naujg verslg, ypac kai reikia
pamatyti naujas galimybes.?

Verslumasreiskia verslo jmonés kurimo ir valdymo koncepcijq, siekiant gauti pelno prisimant
keletq riziky verslo pasaulyje. PaprasCiau tariant, verslumas yra noras pradeéti naujqg verslqg.
Verslumas suvaidino gyvybiskai svarby vaidmen] besipleCianios pasaulinés rinkos
ekonominiame vystymesi.Daugelis Zmoniy gali galvotikad verslumo terminas turi vieng
vienintele reikSme. Taciau, kaip minéta anks€iau, terminas yra gana elastingas ir turi daug
skirtingy reikSmiy. Dvi populiariausios verslumo risys yra pradedanciyjy jmoniy verslumas ir
smulkaus verslo verslumas. Verslininkas nori dirbti sau ir pats. Yra keletas skirtfingy verslumo
termino reikSmiy. Kokie yra 4 verslumo tipai?

1 lentele

Verslumo rosys

Tipai Paaiskinimai

Smulkus verslas Mazosios jmonés sudaro didzigjg dalj verslo jmoniy. Mazas verslas
gali buti bet kuri jmoné, restoranas ar mazmeninés prekybos
parduotuve, kurig jkuré jkoréjas, neketindamas isplésti verslo |
grandine, fransize ar konglomeratq. Pavyzdziui, vienos bakaléjos
parduotuves atidarymas patenka | smulkaus verslo modelj; sukurti
nacionalinj bakaléjos parduotuviy tinklg to nedaro. Smulkaus verslo
verslininkai dazniausiai investuoja savo pinigus, kad patraukty savo
imones, ir uzdirba tik tada, kai verslas pasiseka.

7Barbjé, 2009 m
8Lavrinenko, O. ir kf., 2019 m
?Dictionary.cambridge.org
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Keiciamas
paleidimas

KeiCiamos naujos jmonés yra maziau paplitusios nei mazos jmones,
nors jos dazniausiai pritraukia daug Ziniasklaidos démesio. Sie verslai
prasideda labai mazu mastu, daznai kaip fik idéjos uzuomazga.
Tada Sis séklos gemalas yra puoseléjamas ir keiCiamas, paprastai
dalyvaujant iSorés investuotojams, kol jis tampa daug didesniu.
Daugelis Silicio slénio technologijy jmoniy patenka j §j modelj; jie
prasideda palépeje, garaze ar namy biure, o galiausiai patenka j
didele jmonés bustine.

Didelé |monée

Kartais verslininkai dirba didesnés, jsteigtos jmoneés kontekste.
Jsivaizduokite, kad dirbate dideléje automobiliy gamybos jmonéje.
Kruopsciai istyre rinkg suprasite, kad motocikly paklausa yra didelé
ir kad jusy jmoné turi daug technologijy ir procesy, reikalingy
motocikly gamybai. JUs einate pas savo virsininkg ir paprasote
finansavimo visiskai naujam motocikly padaliniui jkurti, ir esate
patvirtintas. Tai pavyzdys, kaip praktiskai gali atrodyti dideliy jmoniy
verslumo modelis.

Socialinis
verslumas

Paskutinis modelis, kurj reikia apsvarstyti, yra socialinis verslumas, kuris
ieSko naujovisky bendruomenés problemy sprendimy. Socialiniai
verslininkai noriai prisima rizikg ir pastangas savo iniciatyvomis kurti
teigiamus pokycius visuomenéje. Kitaip tariant, socialinis verslininkas
jkuria organizacijq, kuri is esmés siekia teigiamy socialiniy pokycCiy, o
ne tik pelno generavimq. Nagrinéjamas socialinis pokytis gali bufi
susijes su aplinkos iSsaugojimu, rasiniu teisingumu arba filantropine
veikla nepakankamai aptarnaujamoje bendruomenéje.

Smulkaus verslo
verslumas

Smulkaus verslo verslininkai 8 pradziy sutelkiac démesj | vieng
produktq, rinkg ar vietove. Pradedantiesiems verslininkai tikriausiai
neketina plésti jmonés.

Pradinis smulkaus verslo verslininky tikslas yra gauti pelng, nors net
pradiniame etape verslg gali paskatinti verslininko noras jgyvendinti
socialinius pokycius.

Dauguma mazy jmoniy yra finansuojamos savarankiskai arba
finansuojamos i smulkaus verslo paskoly. Labai retai dalyvauja
iSores investuotojai ir rizikos kapitalistai.

Saltinis: ,,American Express*, 2019 m. Moterims priklausanc&iy jmoniy bUklés ataskaita
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Verslininkas paprastai matomas ir suvokiamas kaip novatorius. SEkmingam verslumui
reikalingi jgudziai yra inovacijos ir gebéjimas buti kirybingamgeneruojantnaujy idéjy verslui.
Verslininkas turi turéti lyderystés kokybe ir stipry vieningo komandinio darbo jausmq, kad
gauty maksimalig naudaq.

2 stalas

Verslininkui butini jgudziai

lgudis Paaiskinimas
Lankstumas Maksimalios atliekamo darbo kontrolés pranasumas, daznai gali
padéti gauti maksimalig naudg. Buvimas autoritetinga figira savo
darbo vietoje daznai atnesa daug asmeninés ir profesinés naudos.
Lankstumas yra vienas iSbruozaikuriy Zmonés daznai ieSko savo
profesinéje karjeroje ir versle, Sis pranasumas atsiranda lengvai.
lvairove Vienas is puikiy verslumo aspekty yra tai, kad visi verslininkai naudojasi
jvairiy idéjy, kurios taip pat gali boti unikalios pasaulinéje rinkoje,
pranasumu. Atsizvelgdamijsavo verslumo vizijg galésite rinkfis is jvairiy
idéjy, todél galésite pasinaudoti sugalvotomis idéjomis.
Karjeros Verslumas kaip karjeros pasirinkimas
planavimas

Bet kuriom verslo pasaulio entuziastui pradéti savo verslg gali
pasirodyti puiki idéja. Kontrolivoti savo darbg yra tai, ko daugelis
Zzmoniy troksta savo karjeros kelivose. Todél verslumas yra puiki
karjeros galimybeé tiems, kurie nori isgarséti verslo pasaulyje.

Noras ieskoti

Kokybiskos lyderystés paieskos yra nuolatinis procesas, kuris tesiasi

kokybisko pastaruosius Simtmecius. Gero vadovo poreikis yra vienas is veiksniy,

vadovo lemusiy verslumo evoliucijg. Be to, yra keletas kity veiksniy, lémusiy
verslumo pradziq ir didéjimqg.

Prekyba Tobulejant bendravimui tarp Saliy ir tobuléjant transportui, prasidejo

prekybos procesas. Tai buvo tada, kai zmonés tapo vis labiau
nepriklausomi, o tai lemé sekme prekyboje. Taip pat manoma, kad
pirkliai ir prekeiviai buvo pirmieji verslininkai.

Rizikuoti ir
konkuruoti

Didéjant rinkoms ir zmoniy reikalavimames, inovacijos ir prekyba buvo
laikomos svarbiu aspektu, todél vis daugiau zmoniy eéme rizikuoti
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jsifraukdami. Tai buvo tada, kai pirmieji verslininkai pradéjo mastyti,
kaip susidoroti su didéjancia konkurencija ir gauti daugiau pelno

Savirealizacija | Reikia savarankisko karjeros kelio

Didéjant gyventojy skaiciui, atsirado poreikis pasirinkti karjeros keliqg ir
susirasti darbqg, kad bUty gerai jsitvirtines. Trokstant gery darby ir
daugéjant nevertingy darby, vis daugiau Zmoniy noré&jo pasirinkti
savarankiskg karjeros keliq.

Valdymas ir Vienintelis tikslas renkantis verslumq kaip karjeros kelig — kontrolivoti
sprendimy savo jmone, buti nepriklausomu komandos lyderiu ir tiksliai pasirinkti,
priémimas kas vyksta jOsy darbo vietoje. Verslumas suteikia verslininkams

pranasumgq priimti teisingus sprendimus, kurie jiems bus naudingi.

Tai yra vieni didziausiy i5SUkiy, su kuriais susiduria smulkaus verslo verslininkai. Uztikrinti pastovy
pinigy srautg nepasikliaujant treCiyjy saliy investicijomis:

e Rasti laiko Seimai ir draugams;

e Neatsilikti nuo technologijy ir rinkos pokycCiy, turinCiy jtakos verslui;

e Marketingo strategijos kurimas siekiant pritraukti jmoneés tiksline auditorijq;
e Tvirtas savo prekes zenklo reputacijos palaikymas;

e Stebeéti konkurencijq.

ISmaniojo verslumo samprata

Sivolaikiné ekonomika kuria Zinias ir duomeny bazes, kurios suteikia ekonomine verte ir gali
pagerinti verslo rezultatus. Naujos zinios taip pat yra produktas, kurj galima parduoti arba
nusipirkti. Sivolaikinés ismaniosios technologijos vystosi link ismaniyjy prekiy, ismaniyjy miesty,
ismaniyjy regiony ir sudaro proverzio sglygas verslo plétrai. Sivolaikinis verslumas perkelia
verslo veiklg i individualios srities | kolektyvine sekme. Dabar néra vietos verslo uzduociy, nes
vietinés rinkos dazniausiai nepasiekiamos. ISmaniosios technologijos kuria pasaulines rinkas,
o verslininkas imasi pasauliniy plétros issukiy.

Verslas yra susijes su rizika, subalansuotas gamybos veiksniy, inovacijy ir valdymo derinys
inovaciniy procesy globalizacijoje, kaip ir kolektyviné veikla, derinant plétrg sprendziant
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globalius is5Ukius. Verslo iniciatyva siekiama sugalvoti naujas idéjas, ju pagrindu kurti
inovatyvius produktus, jtraukti naujas verslo formas.'°

JuosSivolaikinis verslininkas yra protingas verslininkas.

Atsiradus socialinés ziniasklaidos amziui ir pazangioms technologijoms, verslumas tapo
sudétingesnis. Nors yra keletas idéjy ir metody, kurivos galima panaudoti verslumo metu, tai
kazkodeél nepalengvina verslininko gyvenimo. Naudojant kelis rinkodaros metodus, pasiekti

tiksline auditorijg tapo paprastesne.

Taciau tai padidino ir verslininko darbo krovj. Esant reikliai rinkai, novatorisky idejy poreikis
taip pat iSaugo ir noras buti unikaliu savo verslo jmonéje. Todél verslumo srityje daug
privalumy, kurivos gali jgyti verslininkas, lydi ir keli trokumai.

Sivolaikinés verslumo perspektyvos yra labai svarbios.

Kai kurie trokstantys verslininkai gali turéti pranasuma, nes juos remia Seimos, kai jie padeda
savo verslumo pagrindg. Taciau Siandien nepriklausomas verslininkas yra labai vertinamas,
nes verslininkai laikomi rizikuojanciais, kurie nori savo sunkiu darbu pasiekti aukstumy verslo
pasaulyje. Rizika pradeéti viskg nuo nulio néra tokia rizika, kuriai visi turi valios ir drgsos.

Kiekvienas verslininkas siekia buti sekmingas, taciau liudna tiesa yra ta, kad dauguma
verslininky zlunga. Skirtumas tarp s€ékmés ir nesékmes daznai priklauso nuo Siy devyniy
sekmingo protingo verslininko veiksmuy (zr. 3 skirtukg).

3 stalas

Sékmingo protingo verslininko veiksmai

Veiksmai Paaiskinimai

1. Kiekvienqg dieng imasi | SumanUs verslininkai ne tik imasi bet kokio zingsnio ar

apgalvoty zingsniy savo | nerizikuoja siekdami savo fiksly, bet ir kiekviena proga iesko
tiksly link budy, kaip sumazinti rizikg. Skirftumas tarp prisimandciyjy rizikg ir

skaiCiuojanciy rizikg yra skirtumas tarp nesékmeés ir sekmes.

2. Susikoncentruoja j tai, | S€kmingi steigéjai zino, kg gali padaryti, ir fiesiog sutelkia

kg moka geriausiai démes;j j tai. Kitos pareigos perduodamos ju komandai (kitaip
jkurejai jklimpsta dél smulkiy detaliy ir apriboja produktyvuma.)
Kad komandos nariai iShaudoty kuo daugiau naudos, reikia
paskirti uzduotis, kurios atitikty jy jgudzius.

10 Antonovas, Petrenko, Kupcova, 2021 m
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3. | kiekvienqg problemqg
ziuri kaip j galimybe

Dauguma zmoniy | problemas ziuri kaip | trukdzius, kurie vilkina
jy darbo grafikg, taciau puikus verslininkai randa klioCiy
sprendimus.

Sekmingi verslininkai visada galvoja ne tik is ribos ir sugalvoja,
kaip atsigauti po nesekmés, judéti toliau ir bandyti dar kartg
nepasiduodami.

4. Reguliariai iseina is
savo komforto zony

Sékmingi verslininkai visada ieSko naujy iSSukiy. Be jo jie lengvai
nusibosta ir kartais jauciasi sustinge. Jie taip pat iesko
sprendimy —ir greitai.

JUsy komforto zona gali jaustis saugi, bet jums reikia is jos iseiti.
ISpléskite savo asmenines ribas, susisiekite su zmonéemis, kurie
jus jkvepia, ir laikykités kitokio pozitrio | tai, kaip dirbate, kad
pasiektumeéte daugiau.

5. Atveria mokytis
daugiau

Sékmingiausi verslininkai turi vidinj potraukj nuolat investuoti |
savo asmeninj tobuléjimg — ir nedvejodami. Jie turi jgimtqg norg
tobuléti savo veikloje. Jei jie neturi atsakymo, jie nori suzinofti
viska, kg reikia zinoti apie jiems nepazjstamaq srit].

6. Seka trumpalaikius ir
ilgalaikius tikslus

Negalima per daug pabrézti isSmatuojamy etapy svarbos.
BUtina zinoti skirftumg tarp trumpalaikiy etapuy ir ilgalaikiy tiksly.
Jie matuoja pazangqg kas savaite arba kas meénesj, kad
jsitikinty, jog komanda eina link ilgalaikio savo verslo tikslo.

7. Sutelkite demesj |
didelés vertés teikimq
kiekvieng dienqg

Verslininkai sprendzia problemas. Tie, kurie susikoncentruoja
ties geriausio kainos ir kokybés santykio pasitlymu, visada laimi.
Sékmingi verslininkai lazeriu sutelkia démesj | galutinj tikslg. Jie
siekia aptarnauti klientus geriau nei konkurentai ir siekia tai
padaryti. Dél naujoviy puikUs verslininkai pristato naujus,

geresnius ir patobulintus  produktus, kad islikty pries
konkurentus.
8. Svenéia mazus Nors pagrindinis démesys skiriamas mastymui  placiai ir

laiméjimus

ilgalaikio tikslo siekimui, protingi verslininkai zino mazy laiméjimy
svarbq jy versle. Jie supranta, kaip svarbu Svesti Sias pergales —
ne tik verslui, bet ir komandai. Svarbu, kad jusy komanda bUty
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motyvuota. Apdovanokite jy pastangas ir Sveskite savo
pasiekimus kartu su jais.

9. Yra apséstas, kad Turétuméte stengtis dirbti protingiau, o ne sunkiau. Sumanus
darbq atlikty protingiau | verslininkai sukuria realistiskus grafikus, kuriuos gali pasiekti per
ir greiciau, o ne sunkiau | fam tikrg laikotarpj. Jie maksimaliai padidina  savo
produktyvumaq pasitelkdami jrankius, kurie gali padéti pasiekti
daugiau, nebUtinai dirbant sunkiau.

Pasiruoskite siekti didesnio produktyvumo, sukurdami tikroviskqg
darby sagradg ir apribodami, kiek elementy jfraukite |
kasdieniniy darby sgrasq. |vertinkite save pagal tai, kaip
atliekate dalykus, o ne pagal laikqg, kurio reikia jiems atlikti.

Saltinis: Oppong, 2014 m

VERSLINES MOTERYS

PagaljPasaulio ekonomikos forumo (WEF) naujausia Pasaulinio lyCiy skirftumo ataskaita —
sisteminis prieigos prie kapitalo, kredito, zemeés ar finansiniy produkty trukumas neleidzia
moterims kurti jmonés. Tai tik papildo kitg nuolatinj motery verslumag stabdant] veiksn] —
prieziUros infrastruktOros trakumg. WEF daro isvadqg, kad visose salyse, kuriose yra duomeny,
moterys skiria bent dvigubai daugiau laiko prieziurai ir savanoriskam darbui. Pasaulinés rinkos
neturi didelio ekonominio ir socialinio augimo potencialo. Stebina tai, kad vien JK bty
galima sukurti iki 350 mird. Moterims verslininkeéms kyla sisteminiy klioCiy pradéti verslg. Taciau

Jvairiy ekonomiky ir imCiy jrodymai nuosekliai rodo, kad lytis iSlieka reikSminga prieiga prie
finansinio ir socialinio kapitalo, taigi ir galios pozicijy, nelygiai nukreipta prieS moteris,
nepaisant motery verslininkiy kompetencijos ir savarankiskumo lygio. Tyrimai taip pat aiskiai
rodo, kad nustatyti lyCiy vaidmenys ir su jais susije lyCiy stereotipais grindziaoma grésmé
moterims iSlaiko motery verslininkiy patiriamus nepatogumus. Sie veiksniai prilygsta ly&iy
mokescCiui, ir mes stebime jo neiSvengiamus atspindzius motery verslininkiy jsteigty ir
vadovaujamy jmoniy mastui ir s€kmei, nes vyry jsteigtos jimonés dazniau pasieks didesnj
mastg nei jy kolegos moterys. Female Entrepreneurs Worldwide (FEW) yra tarptautiné verslo
platforma, kuria siekiama isplesti kolegiy motery prieigq prie istekliy ir palaikyti bei isplésti jy
verslg vietos ir pasaulio mastu, siolant verslo tinklus, meistriskumo kursus ir konsultavimo
paslaugas.

FEW 3iuo metu veikia Honkonge, Sanchajuje, Sendzene ir Singapure.
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Moteris verslininkeé Kim Perell pateikia keletqg rekomendacijy busimoms verslininkéms:

1. Turéti aiskiq vizijg;

o > 0N

Prisiimti apskaicCivotq rizikg;
Pasitikekite savimi ir savo idéja;

Susikoncentruokite | rezultatus.!

Raskite didele rinkos galimybe ir pritaikykite savo aistrqg;

20 sékmingiausiy motery verslininkiy pasaulyje

Vyrai daugelj mety buvo pirmaujanciy lenty virsGnése ir dominuoja verslo pasaulyje. Taciau
atsiradus jtakingoms moterims, tokioms kaip Coco Chanel ir Estée Lauder, prasidéjo visiskai
nauja verslo motery era visame pasaulyje.

Siandien moterys sédi greta ir kuria savo jmones kaip buitinius pavadinimus jvairiose
pramonés sakose, jskaitant leidybqg, technologijas, madgq, transliacijas ir grozj.

Siekdami jkvépti jus daryti tg pat], isvardijome 20 geriausiy Siandienos motery verslininkiy

pasaulyje.'?
4 stalas
Moterys verslininkés siandieniniame pasaulyje
Asmens Imoneés Detales
vardas pavadinimas
1. Sophia | Nasty Gal ir Girlboss | Amzius: 36
Amoruso Media

Grynoji verté: 5 milijonai doleriy (4 milijonai svary
sterlingy)

Kurdama savo imperijg Sophia Amoruso patyré
nemazai nesékmiy, taciau nuo to laiko jai pavyko
issiverzti | priekj ir sukurti jkvepiant] ,Millennials*
prekés zenklq.

2015 m. ji atsistatydino S Nasty Gal generalinés
direktorés pareigy ir stebéjo, kaip jmonei iskelta
bankroto byla, taciau tai buvo tik neseékmée ir toliau
plétojo savo naujg jmone ,Girlboss" — svetaine,

Lakeris, B., Forbes.com

12Careeradict.com
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skirtg moterims patarti ir suteikti daugiau galiy
sveikatos, grozio ir karjeros klausimais. ir dar. Nors jos
grynoji verté 2016 m. sieké 280 min. USD, Siandien ji
tapo 5 min. USD, verslumo dvasia jtrauké jai vietq

Siame sqgrase!

2. Huda
Kattan

Huda grazuolé

Amzius: 36

Grynoji verté: 610 milijony doleriy (460 milijony svary
sterlingy)

Huda Kattan savo grozio imperijg jkuré po to, kai
pasitrauke i§ finansy koncerto Dubajuje. BUdama
laisvai samdoma makiazo meistre, besistengdama
rasti puikios kokybés dirbtiniy blakstieny, grozio
magnatas nusprendé pradéti gaminti savo
sintetines ir dirbtines audinés minx blakstienas.
Tapusios nauju Kim Kardashian gaminiu ,Huda
Beauty" blakstienos buvo iSparduotos per pirmagjg
dieng, todél makiazo karaliene Kattan tapo
Zmogumi, j kurj reikia atkreipti démesj. Nuo tada jos
grozio imperija iSsiplété ki odos prieziuros,
pristatydama naujg asortimentg Wishful, skatinantj
naturalig, spindinCig odq.

3. Tory Burch

Tory Burch

Amzius:; 54

Grynoiji verté: 850 milijony doleriy (640 milijony svary
sterlingy)

|gijusi darbo patirties kai kurivose didziausiuose
pasaulio mados namuose, jskaitant Polo Ralph
Lauren, Vera Wang ir Loewe, Tory Burch nusprendé
iSskleisti sparnus ir sukurti savo etikete. 2004 m. ji
pristaté savo mados prekes zenklg, kuris sulauké
didziulés sekmeés dél unikalaus ir madingo dizaino.

ISgarséjusi Burch norejo sitfraukti j filantropijq ir jkaré
Kroties veézio tyrimy fondq, kuris remia véziu
sergancias moteris ir informuoja jaunas moteris apie
Sig ligq.
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4. Arianna | Klestéfi visame | Amzius: 70 mety

Huffington pasaulyje Grynoji verté: 100 milijony doleriy (75 milijonai svary

sterlingy)

Arianna  Huffington yra sékmingos naujieny
svetaines HuffPost (anksCiau Huffington Post) jkGréja
ir buvusi vyriausioji redaktoré. Sukurusi skaitmeninj
naujieny kanalg, Huffington uzsibreze ftikslg isleisti
knygy serija, jskaitant naujausiqg ,,Miego revoliucija“.
Ji taip pat valdo sveikatingumo svetaine ,Thrive
Global" ir siGlo Sesiy savaiCiy kursq, skirtg pagerinti
bendrg Zzmoniy gerove.

5. JK Rowling | Profesija: Amzius: 55
romanistas,  filmy Grynoji verté: 60 milijony doleriy (45 milijonai svary)
prodiuseris ir
Brity romanisté JK Rowling susiduré su nemaza

scenaristas
klioCiy dalimi ir atmetimu, kai bandé iSleisti savo
pirmgjg knygq ,,Haris Poteris ir flosofy akmuo®. Vis
délto, kai jai pavyko jveikti leidybos kliutis, Rowling
knygos akimirksniu tapo hitu, regis, per vieng naktj,
knygy serijg paversdamos filmais, prekémis ir net

nuotykiy parkais.

Saltinis: karrieradict.com

Moterys kaip socialinés verslininkes

Kokie individo lygmens veiksniai skatina moteris tapti socialine verslininkee Norint atsakytij §j
klausimg, buvo istirtas tiesioginis problemy sprendimo jgudziy, gebéjimo kurti finklus ir
verslumo ziniy poveikis socialinio verslumo ketinimams. Be to, buvo iSbandytas netiesioginis
Siy frijy veiksniy poveikis per saviveiksmingumgq. Tyrimo rezultatai patvirtino teigiamg ir
reikSmingq ry3j tarp problemuy sprendimo jgudziy, gebéjimo kurti tinklus ir verslumo Ziniy su
socialinio verslumo ketinimais. Be to, tyrimo duomenys patvirtino, kad saviveiksmingumas
tarpininkauja tarp problemy sprendimo jgudziy, gebéjimo kurti tinklus ir verslumo Zziniy su
socialinio verslumo ketfinimu.'3

5 stalas

13Polas, MR, Jahanshahi, AA, 2020 m
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Motery ketinimai tapti socialinémis verslininkémis

Veiksniai, turintys | pareiskimas Argumentai/Paaiskinimas

jtakos  socialiniam

verslumui

Problemy Moterys, turinCios | Problemy sprendimo jgUdziai reiskia gebejimg

sprendimo jgudziai ir
ketinimas tapfi

socialiniu verslininku

stipriy  problemy
sprendimo ar
projektavimo
jgudziy, gali tureti
daugiau ketinimy
uzsiimti ir spresti
socialines

problemas

veiksmingai spresti sudétingas ar netikétas
sifuacijas savo gyvenime, darbo vietoje ar
visuomenegje. Keletas veiksniy gali pagerinti
problemy sprendimo jgidzius. Sivo atzvilgiu
Synder ir Snyder (2008) manég, kad prieiga prie
informacijos, aktyvus jsitraukimas i
bendradarbiavimo veiklg ir kritinis mgstymas
yra svarbus veiksniai

ugdant problemy

sprendimo jgudzius. Tais paciais

samprotavimais Elias ir Clabby (1992) mane,
kad aktyvus indélis j visuomene didina socialinj
taigi, gerina

sgmoninguma, socialiniy

problemy sprendimo jgudzius.

kurti
ketinimas

Gebéjimas
tinklus ir
tapfi socialiniu

verslininku

Moterys, turinCios

patikimy finkly
gebéjimy, gali
bUfti labiau

linkusios | socialinj
elgesj

Norint iSspresti socialines problemas, reikia
gery jzvalgy ir pazangiausios informacijos apie
naujausius  isS0kius  socialinéje  aplinkoje
(Mahdavi, Razavi, Hesamamiri, Zahedi ir Elahi,
2013; Schmitt, Rosing, Zhang ir Leatherbee,
2018; Zhang & Cueto, 2017). Mes teigiame,
kad moterys, turinCios finklus, gali geriau
suprasti socialinius iSsUkius ir problemas, nes turi
prieigg prie daugiau informacijos Salfiniy.
Daugiau zmoniy savo finkluose reiskia, kad
nariai yra prisijunge prie daugiau informacijos
Saltiniy, kurie padeda didinti jy informuotumqg
apie visuomene (Mu, Thomas, Peng ir Di
Benedetto, 2017). Visiskai pripazjstama, kad
daugiau zmoniy finkle ir stipri nariy sqveika
palengvina ziniy srautq tinkle (Kelley, Peters ir

O'Connor, 2009).
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Verslumo  Zinios
ketinimas

socialiniu verslininku

ir

tapfi

Motery, turinCiy
lygio

Ziniy,

aukstesnio
verslumo
ketinimas tapfi
socialine
verslininke  buty
didesnis

Gerai cituojama verslumo ziniy reikSme yra

»SQvokos, jgUdziai ir mentalitetas, kuriuos
verslininkai naudoja arba turéty naudoti*, kad
nustatyty ir pasinaudoty jvairiomis verslumo
galimybémis savo verslo aplinkoje (Roxas,
2014;  Tshikovhi ir ~ Shambare,  2005;
Watchravesringkan ir kt. , 2013). Verslumo
zinios gali buti funkcionaliai orientuotos ir jgytos
i reklamos, rinkodaros, zmogiskyjy istekliy,
finansinés veiklos verslo aplinkoje. Verslumo
Zinios taip pat gali boti | strategijg orientuotos
zZinios, jgytos primant kasdienius strateginius
sprendimus, atliekant konkurencine rinkos
analize ar verslo aplinkos vertinimg (Banjo,
Cayoca-Panizales ir de Jesus, 2008; Widding,
2007).

Verslumo 7Ziniy turéjimas yra vienas 8
pagrindiniy verslumo ketinimy veiksniy (Banjo
ir kt., 2008). Widding (2005) mané, kad Sios
zinios gali buti jgytos arba sukurtos realios
verslumo veiklos metu. Verslumo Zinios
padeda zmonéms nustatyti jvairias verslumo
galimybes visuomenéje (Bae, Qian, Miao ir
Fiet, 2014). Svarbiausia, kad verslumo zinios yra
labai svarbios norint veiksmingai pasinaudoti
nustatytomis galimybémis (Choi ir Shepherd,
2004; Zhang ir Van Burg, 2019). Todél verslumo
zinios yra reikSminga zmogiskojo kapitalo dalis

verslumo sékmei uztikrinti (Banjo ir kt., 2008).

Saviveiksmingumo
tarpininkavimo
vaidmuo

Visos  Sios  trys
individualios
savybeés
(problemy
sprendimo
jgUdziai,
gebeéjimas  kurti
tinklus ir verslumo

Saves veiksmingumas yra pagrindinis veiksnys,

ketinimus ir
1977). Saves
arba  pasitikéjimas  savimi

paaiskinantis  individualius

sprendimus (Bandura,
veiksmingumas
reiskia individo suvokimg apie savo jgudzius ir
gebéjimus (Drnovsek ir kt., 2010; Wilson, Kickul
2007). saves

veiksmingumas apibudina konkretaus asmens

ir Marlino, Kitaip  tariant,
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Zinios) yra svarbus
veiksniai stiprinant
savarankiskuma,
o) asmenys,
turintys  aukstesnj
savarankiskumo
lygj. ketina labiau
tapti  socialiniais
verslininkais.

gebeéjimg jvaldyti savo pazinimo, atminties
apdorojimo ir elgesio jgudzius, kad galéty
efektyviai susidoroti su supancia aplinka
(Segal, Borgia ir Schoenfeld, 2002). Bandura
(1993) apibréze saves veiksmingumg kaip
individualy sprendimg apie savo gebéjimus
kad buUty

pasiekti tikslai. Daugelis individualiy savybiy

parengti ir jgyvendinti planus,
yra svarbios kuriant asmens veiksminguma,
kuris gali numatyti jvairius ketinimy, elgesio ir
veiksmuy tipus (Bandura, 1977; Lent & Hackett,

1987).

Saves veiksmingumo idéja buvo placiai
aptariama karjeros teorijos literatroje, siekiant
iSsiaiskinti akivaizdzias profesijos alternatyvas,
karjeros nuostatas ir | karjerg orientuotq elgesj
(Lent ir Hackett, 1987; Simpkins, Davis-Kean ir
Eccles, 2006). Pavyzdziui, iSilginés apklausos
sudaré 245
antrosios  pakopos

studentai Filipiny universitete, Roxas (2014)

duomenimis, kuriuos verslo

bakalauro ir studijy
nustaté teigiamqg rysj tarp asmeny verslumo
Ziniy ir jy savarankiskumo verslumo atzvilgiu.
Sivo atzvilgiu Bandura, Barbaranelli, Caprara ir
Pastorelli (2001) laikeé saves veiksminguma kaip
socialinio pazinimo poveikio norimai profesijai
rySys  tarp
veiksmingumo ir karjeros sprendimy buvo

asortimentq. Nors saves

aptartas karjeros teorijos literaturoje,

daugumoje tyrimy aiskiai nejtrauktos su

verslumu  susijusios profesijos alternatyvos.

Zinoma, gali bdti protinga, kad panasus saves

veiksmingumo  poveikis  buty  socialiai
orientuotose verslininky karjerose.
Ypac, kai zinome, kad asmenys, turintys

didesnj savarankiskumg, turi daugiau verslumo
ketinimy (Zhao ir Seibert, 2006; Zhao, Seibert ir

Hills, 2005). Asmens, turinCio aukstesn]

P>FIT




savarankiskumo lygj, jsitraukimas | socialine
veiklg yra didelis, nes tokie asmenys labiau
pasitiki savo sugebéjimais (Taylor & Betz, 1983;
Valdivia, 2015) ir todél yra geresnéje
situacijoje. galimybe panaudoti savo zinias ir
patirtj konkrecias socialines ar aplinkosaugos
uzduotis aftlikfi.

Saltinis:Polas, MR, Jahanshahi, AA, 2020 m

PROTINGO VERSLINIO VAIDMUO

Protingas verslininkas daro individualius ir unikalius veiksmus savo verslo srityje. Protingam

verslininkui labai svarbu skatinti doméjimasi verslu, remiantis potencialu, interesais ir

gabumais.

1.
2.
3.

ISugdykite verslumo ketinimqg patys.

Tobulinti verslo veiklos valdymo gebéjimus.

Pagerinti gebéjimq imtis verslumo, pagrjstos technologijy pazanga, ypac versle,
kuriame naudojamas internetas ir iSmaniosios technologijos.'4

Toliau pateikiami keli budai, rodantys pasiekimus (rezultatus), kuriy paprastai tikimasi is

protingo verslininko:

1.

Susidoméjimo ir asmeninés motyvacijos verslumo veikla didinimas, realizuojant
aktyvy dalyvavimg nacionalinéje ir tarptautingje veikloje bei konkurencijqg su
naujoviskumu ir kUrybiskumu, turinCiu naujumo verte.

Skatinkite verslumo ketinimus, kuriuos galima matyti is verslo s€ékmés magstymo galios,
pagrjstos potencialu, susidoméjimu ir gabumais. Sumanus verslininkai gali furéti
sekmingo verslumo magstymgq ir dalintis verslumo dvasia su kolegomis ir aplinka.
Ugdykite verslumo aktyvumagversleaplinka perkomandos nariy verslumo
jgudziuskomandos nariy, turinCiy kvalifikuotq verslo vadybqg (vadovq), jgudziai.
Pleskite verslumo veiklos aplinkg, tarp komandos nariy atsiradus interneto ir
technologijy verslumui.

Tobulekite kaip protingas verslininkas, kad taptuméte orientyru ir globéju teikiant
rekomendacijas ir instruktavima.

Vadovauti geriems verslo naujoky santykiams tarp sekmingy komandos nariy, kaip
mentorystés proceso, vykdomo tam tikroje komandoje / jmonéje, poveikis.!®

14Yulastri, A., 2020 m
1SYulastri, A., 2020 m
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ISMANUS VERSLO VEIKLA IR TARNI VERTE

Protingas verslo nasumas

Sumanus verslo nasumas paverciant jmoneés rezultatqg jjmoneés veiklos tipq, pagristq protingo
verslo perspektyva. Butent, jmonés sumaniojo verslo nasumaq galima apibrézti kaip verslo
rezultatqg, kurj jmoné gali gauti naudodama ismaniojo verslo galimybes savo verslo veiklai
protingomis verslo aplinkybémis. |monés sumaniojo verslo rezultatas rodo visg iSmaniojo
verslo produkcijg, kurig jmoné gali gauti naudodama savo iSmaniojo verslo galimybes savo
verslui, kuris dirba isSmaniosiose verslo srityse.

Atlikus ankstesniy tyrimy analize, jmonés rezultatas iSmaniojo verslo (SB) poziuriu gali buti
matuojamas taip:

1. SB vykdymo nasumas (paslaugy kokybé, verslo proceso efektyvumas ir klienty
pasitenkinimas),

2. SB padidinti naSumq (pardavimo padidéjimas, pardavimo pajamy padidéjimas,
rinkos padidéjimas),

3. SB naudos efektyvumas (metinio pelno padidéjimas, grynyjy pajamy padidéjimas ir
arynyjy pinigy apyvartos koeficientas),

4. SB konkurencingumo rodikliai (pardavimo augimo tempas ir klienty dalis).

ISmanusis verslo procesy valdymas

Oksfordo zodyne pateikiamos trys protingos konotacijos:

1. boUti Svariam ir tvarkingam,
2. rodantis greitg sumanumaq ir
3. budamas greitas.'¢

Visos Sios reikSmeés kartu tapo svarbiu informaciniy technologijy ir analizés metody atributu
jvairiose taikymo srityse, vadinamose protingais namais, iSmanigja sveikata, iSmaniuoju
miestu, iSmanigja energija ar ismanivoju Mobilumu. Sioms i¥maniosioms technologijoms
budinga tai, kad jose integruoti jutikliai, pavaros, jungiamumas ir analizé. Jie palengvina
prevencinius veiksmus ir koordinavimaq, pagristg jrodymais, istorijos duomenimis, bUsenos
informacija ir protingais algoritmais. Kadangi verslo procesy valdymas yra susijes su
koordinuotais veiksmais, buvo bandoma apibendrinti Siy iSmaniyjy programy scenarijy
ypatumus, kalbant apie jy dinamiskg pritaikymaq ir nuolatinj mokymasi siekiant iSmanaus
verslo procesy valdymo.!”

16l exico.com
7Mendling, J., Baesens, B., Bernstein, A., Fellman, M., 2017 m.
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Naujausios technologijos, pvz., ,crowdsourcing, gali bUti panaudotos Cia. |diegimo fazée
klasikiniu budu palaikoma darbo eigos valdymo technologija. Naujausi plétiniai teikia
iSmany automatinio paslaugy sudarymo ir proceso konfiguravimo palaikymgq. Protingas ziniy
gavimas i§ su procesu susijusiy duomeny daznai vadinamas proceso gavyba. Proceso
gavybos indelis padeda automatiskai afrasti modelius i§ duomeny, patikrinti modelio ir
vykdymo atitikt] bei gauti informacijg apie sprendimo tfikimybes ir vykdymo trukme. Tokia
informacija i§ dalies informuoja kontrolés etapqg, kurio metu procesas vertinamas
atsizvelgiant | jo nasumgq ir atitikties tikslus).'8Yra jvairiy galimybiy iSmaniau valdyti proceso
atvejus naudojant turimus jutikliy duomenis. I3 tiesy, daugelis iSmaniyjy iniciatyvy, tokiy kaip
iSmanieji namai, sumani sveikata, iSmanusis miestas, iSmanioji energija ar iSmanusis
mobilumas, turi budingg elgesio perspektyva, kuri yra susijusi su verslo procesy valdymo
koordinavimo issukiais. Akivaizdu, kad ismaniosios fechnologijos turi naujy budy planuoti,
vykdyti, stebétiir pritaikyti proceso atvejus, pagrjstus jutikliy, pavary, jungiamumo ir analizés
integravimu.'?

Tvari pramonés vertés kurimas

Socialinio tvarumo jsipareigojimai apima didelio masto gamybos mechanizmy ir pagaminty
prekiy pasekmes. Kibernetinés ir fizinés gamybos sistemos atlieka operacijas, kurios
technologiskai formuoja socialinj tvarumaq. Socialinis tvarumas, kibernetinés ir fizinés
gamybos sistemos ir veiklos jvertinimas isreiskia pazangiausius gamybos procesus. Siekdamos
sukonfiguruoti iSmanias ir tvarias erdves, kibernetinés ir fizinés sistemos sujungia skaiciavimo,
tinkly ir procesy stebéjimo technologijas, kurios yra skaidriai ir autonomiskai infegruotos visoje
tvarioje pramonégje. 2

Fiziniai objektai gali boti suprojektuoti su jungtimis su virtualiu pasauliu, kartu integruojant
iSmaniuosius mechanizmus, kad buty galima panaudoti bendradarbiavimg realiuoju laiku.
Sqveika, vykstanti visame fiziniome pasaulyje, gali pakeisti apdorojimo operacijas visame
virtualiome pasaulyje, todél gali atsirasti priezastinis rysSys, kurj galima panaudoti nuolat
tobulinant  dirbtiniu intelektu pagrjstus sprendimy priemimo algoritmus. Pazinimos,
autonomiskos ir savarankiskai konfiguruojancios visur esancios sistemos gali bofi labai
svarbios planuojant iSmanyjj procesq, pagristg mokymusi.?!

Kibernetiniy fiziniy sistemy technologinés ir operacijy valdymo ypatybés yra duomenimis
pagristos tvarios iSmaniosios gamybos sudedamosios dalys. ISmaniosios technologijos gali
uztikrinti, kad duomenimis pagristos gamybos sistemos bUty tvarios. Tvari iSmani gamyba -

18Kqip auksciau
19Kaip auksciau
20Muller, JM, Kiel, D., Arnold, C., 2017 m
2IKiel, D., Muller, JM, Arnold, C., 2017 m
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tai pridétinés vertés atkGrimo operacija, kuri gali atkurti sugedusio produkto verte iki pradinés
specifinés vertés. Perdirbimas yra gyvavimo ciklo atnaujinimo operacija, kuria siekiama
ekologiskos tvarios gamybos. Daikty interneto jutimo tinkly, realaus laiko dideliy duomeny
analizés, kibernetinés fizinés gamybos sistemy ir dirbtiniu intelektu pagristy sprendimy
priemimo algoritmy diegimas pagerina logistikos procesus, todél mazmeninés prekybos
pramoné yra tvaresné. Daikty internetu pagristy gamybos sistemy diegimas gali jsisavinti
tiekimo grandinés operacijas ir taip padidinti mazmeninés prekybos jmoniy tvarumag.
Naudodama dalijimgsi duomenimis, matomumgq ir automatinj fiksavimgq, daikty internetu
pagrista realaus laiko gamybos logistika pagerina tiekimo grandinés nasumo dinamikg,
susijusig su sgnaudomis, kokybe, pristatymu ir pritaikymu, todél formuoja aplinkos, ekonominj
ir socialinj tvarumg. mazmeninés prekybos jmoniy. Produkto tvarumas yra susijes su
kibernetinémis ir fizinémis iSmaniosiomis gamybos sistemomis. Produkto projektavimo
galimybés yra pagrindinis saltinis ir esminis duomenimis grindziamos tvarios iSmaniosios
gamybos konkurencijos veiksnys. Produkto tvarus dizainas apima aplinkos, ekonomin; ir
socialinj tvarumg per visq pagaminty prekiy gyvavimo ciklg,?2

APLINKOSAUGINE, SOCIALINE, KULTURINE IR EKONOMINE
VERSLO IR VERSLUMO VERTE

Tai laikoma tinkamu sprendimu sprendziant Sivolaikines problemas, pvz., sutrumpéjusj
technologijy irinovacijy ciklus, didejantj pritaikymg ir padidintg paklausos nepastovumaq. Be
to, tikimasi, kad gamintojai sukurs tvarig verte, ty vienodai sieks ekonominiy, socialiniy ir
ekologiniy/aplinkosaugos tiksly, remdamiesi vadinamagja triguba pagrindine linija (TBL), kurig
pristaté Elkington, Norman ir kt. TBL tvarumo koncepcija apima fris dimensijas, ty pelnqg,
planetg ir zmones, kurie atspindi ekonominius, ekologinius/ekologinius ir socialinius
aspektus.z

Tvari pramoninés vertés kurimas daikty interneto kontekste reikalauja ne tik atsizvelgti |
ekonomine, ekologine, socialine, technine, duomeny ir visuomenés naudqg bei iss0kius, bet
dar labiau jy integracinj derinimg ir holistinj derinimg. Vadovybés démesys tik vienai
dimensijai arba Siy dimensijy poaibiui neisplétoja daikty interneto iki viso jo tvarumo
potencialo.?4

6 stalas

22Kqip auksciau
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Verslo ir verslumo vertés kirimo tvarumo aspektai

TBL matmuo Trumpa svarbiy aspekty apzvalga

Ekonominis Padidejes islaidy skaidrumas

Didesnis efektyvumas, lankstumas, pritaikymas ir kokybé
Trumpesnis pristatymo laikas

Nauji verslo modeliai

Reikalingos didelés investicijos

Neaiskus pelningumas

Neaiskus klienty poreikis

Ekologiskas Siltnamio efektq sukelianciy dujy emisijos skaidrumas

Didesnis istekliy ir energijos vartojimo efektyvumas
Atlieky mazinimas

Logistikos procesy mazinimas, pvz., dél perkelimo
Netinkamo pristatymo ir sugadinty prekiy mazinimas

Socialinis Teisingas atlyginimas, Zmogiskas mokymasis ir darbuotojy motyvacija

Neaiskus poveikis darbo viety kdrimui ar mazinimui

Tikimasi paprasty uzduociy sumazinimo, o gali atsirasti kUrybiniy
uzduociy

Reikalinga organizaciné pertvarka

Tinklas, aplinka ir politika

Saltinis: Kiel, D., Muller, JM, Arnold, C., 2017 m

ISvados pagal TBL tvarios vertés kurimo koncepcijg rodo, kad susijusios naudos ir issukiai

galioja visoms trims tvarumo dimensijoms, ty daikty infernetas yra susijes su ekonominiais,

ekologiniais ir socialiniais padariniais.2
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