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ZMOGISKUJU ISTEKLIY VALDYMAS

Valdymo stiliaus jtaka darbuotojams ir organizacijos
strukturai

Lyderystés klausimas yra susijes su valdymo stiliy problema. Valdymo
stilius - tai santykinai nuolatinis ir pasikartojantis virSininko jtakos
pavaldiniy elgesiui budas, siekiant paskatinti ir koordinuoti jy veiklg
komandoje, taigi - pasiekti organizacijos iskeltus tikslus. Valdymo stilius
dazniausiai atspindi vadovo asmenybés bruozus arba tikéjimg efektyviu
personalo valdymu. Daznai tai yra vadovo asmenybeés savybiy, pavaldiniy
asmenybés bruozy ir darbo komandos struktiros produktas. Tai, kaip
komandos vadovas naudojasi valdzia, yra nepaprastai svarbus pavaldiniy
efektyvumui. Veiksmingas vadovas yra tas, kuris savo pavaldiniams
suteikia galios jausma, o ne impotencija, kuris vercia darbuotojus
kontroliuoti savo elgesj ir jaustis uz tai atsakingas. Geras vadovas
naudojasi savo autoritetu, kad jkvépty pasitikéjimg savimi.

Literattroje valdymo stiliai kartais klasifikuojami skirtingai. Daznai minimi
valdymo stiliai: potencialus ir aktualus. Potencialy valdymo stiliy formuoja
vadovo poziuriy ir jsitikinimy apie pavaldiniy elgesio mechanizmus ir
efektyvaus savo vadovo valios vykdymo bddus visuma, priimta virsininky.
Potencialus valdymo stilius - tai racionaliai apgalvotas vadovo organizacinio
elgesio modelis pavaldiniy atzvilgiu, siekiant optimaliai atlikti vadovo
vaidmenis ir pasiekti uZsibréztus tikslus. Faktinis valdymo stilius yra
praktiSkai suformuota ir realiai taikoma integruota metody, techniky ir kity
poveikio pavaldiniams priemoniy sistema, pritaikyta iSkeltiems tikslams,
vykdomoms uzduotims ir konkrecioms veiklos sglygoms.

Pirmosios valdymo stiliy klasifikacijos literaturoje siejamos su Kurt Lewin,
Ronald Lipitt ir Ralph K. White atliktais tyrimais. Jie atliko daugybe
eksperimenty, siekdami atsekti trijy skirtingy elgesio budy poveikj:
autokratinj, demokratinj ir nesikiSant;j.

Autokratinis valdymo stilius reiSkia, kad vadovas nustato planus ir jy
jgyvendinimo gaires. Jis dazniausiai naudojamas didelése centralizuotose
organizacinése jmonése. Sprendimai ateina iS auksciausio lygio vadovybeés
ir perduodami zemesniems lygiams jsakymy forma. Autokratinis vadovas
pats nustato grupés tikslus ir uzduotis, vedancias | ju pasiekima, o darbus
tarp grupés dalyviy paskirsto pats, retai deleguodamas savo jgaliojimus
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priimti sprendimus. Autokratiniam stiliui buddingas pavaldiniy laisves
trukumas, didelis atstumas bendraujant su pavaldiniais, su kuriais
dazniausiai elgiamasi objektyviai. Jis pagristas hierarchinés valdzios,
grieztos disciplinos ir paklusnumo principu. Sio stiliaus privalumas - aiskiai
apibrézta atsakomybé, gebéjimas greitai priimti sprendimus, jautrumo
iSorinei jtakai ir kompromisams nebuvimas. Pagrindinis triUkumas -
nepakankamas pavaldiniy jsitraukimas | uzduociy jgyvendinima.

Demokratiniam valdymo stiliui buadingas stiprus vadovo rySys su grupe ir
pavaldiniy pritarimo siekimas, iSklausymas, nuomonés ir paziury
skatinimas, taip pat tam tikra laisvé pavaldiniy veiksmuose. Lyderis
vadovauja grupei, kurios pagrindinis rupestis yra jos nariy gerové. Paprastai
jis yra nuosirdus, atviras, susitaikes, rodo pasitikéjimg, paaiskina savo
sprendimus, skatina Zmones dalyvauti sprendimy priémimo procese,
nustatant veiklos tikslus, uzdavinius, vedancius | jy jgyvendinima, veiklos
pasiskirstymg. Kartu jis pats dalyvauja grupés atliekamame darbe. Toks
vadovas linkes darbuotojg vertinti gana teigiamai. Sis stilius darbuotojy
aprasymuose pasirodo kaip idealus.

Netrukdantis valdymo stilius dar vadinamas iSsisukinéjanciu, liberaliu,
pasyviu, laissez faire. Netrukdantis vadovas suteikia grupés nariams
maksimalig laisve atlikti savo uzduotis, bet ne todél, kad jais pasitiki, o
todeél, kad nori buti ramus. Jis pats nepriima jokiy sprendimy, nedalyvauja
grupés darbe, vengia vertinti nepaisant to, jvertinimas buty teigiamas ar
neigiamas. Jis vaidina draugiska, bet pasyvy vaidmenj. Atsako j klausimus
pagal klausianciojo IlUkesCius ir neteikia savo pasitlymy. Apsiriboja
uzduoties patikslinimu ir jvykdymo termino nustatymu, bet nesidomi dalyky
eiga.

Vienas iS lenky rasytojy,StanislovasKwiatkowski, priéjo prie iSvados, kad
valdymo stiliaus pasirinkimg jtakoja tai, kaip vadovas atsako uz savo
veiksmus i3 savo vadovo. Sig atskaitomybe autorius sieja su dviem valdymo
stiliais: mokymo stiliumi ir uzduotimis pagristu stiliumi.

Mokymo stilius - tai pavaldiniy laisvés ribojimas pasirenkant jiems pavesty
uzduociy atlikimo budus. Be tiksliai suformuluotos uzduoties, jie gauna jos
igyvendinimo gaires (instrukcijas). Vadovas cCia svarba teikia ne tik
uzduodiai, bet ir jos atlikimo btdui. Pavaldinys atsakingas ne uz rezultatg, o
uz veiksmy bluda. Thenurodymuspateikta turi bati suprantama ir iSsami. Ji
taip pat turi bati kompetentinga, o tai reiSkia, kad vadovas turi pranokti
pavaldinj savo profesine kvalifikacija. Siame valdymo stiliuje kontrolé
atlieka ypatingg vaidmenj. Dazniausiai tai derinama su sankcijy taikymu
darbuotojams, pazeidusiems veiklos tvarka. Egzistuoja kiekybinis bausmiy
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pranasumas prie$ atlygj. Zmonés vertinami ne pagal pasiektus rezultatus, o
pagal nurodymy vykdymo patikimumg. Jei pavaldiniai tiksliai vykdo
virSininko nurodymus, jis pats atsako uz rezultata.

UZduoties stilius susideda iS nurodymy pavaldiniui atlikti uzduotj, paliekant
jam visiSka laisve pasirinkti, kaip atlikti Sig uzduotj. Tai neleidzia grieztai
kontroliuoti veiksmy eigos. Jei virSininkas mato, kad pavaldinio veiksmas
aiskiai veda j Svaistyma arba yra neefektyvus, jis gali daugiausiai atkreipti |
tai jo demesj. Tokiais atvejais jis neturi taikyti grieztos bausmes. Svarbi
uzduotimis pagristo valdymo stiliaus ypatybé - pavaldinio teisé suklysti.
UZzduociy stilius gali bati naudojamas tik su tam tikro tipo zmonémis,
turinCiais aukStg moraline ir profesine kvalifikacija. Tokj vadovavimo stiliy
rekomenduojama taikyti, kai vadovui sunku iSspresti konkrecig problema,
todél kreipiamasi | bendruosius pavaldinius, kurie turi daugiau aktualios
informacijos ar kvalifikacijos nei vadovas. Si technika naudojama ir tada, kai
reikia priimti sunky, nemeégstamg darbuotojy sprendimg, pavyzdziui,
sprendimg atleisti darbuotojg. Vadovaujantis uzduotimis gristo valdymo
stiliumi, vadovas apsiriboja sudaryti sglygas pavaldiniams atlikti jiems
pavestas uzduotis. Jam nereikia gilintis j visas veiklos detales. Cia vadovas
atsako tik uz savo veiksmus, ty ar tiksliai apibrézé uzduotis, ar pasirinko
tinkamus Zmones Sioms uzduotims atlikti, ar stengési sudaryti salygas,
kurios leisty atlikti uzduotj. vadovas apsiriboja sudaryti salygas
pavaldiniams atlikti jiems pavestas uzduotis. Jam nereikia gilintis | visas
veiklos detales. Cia vadovas atsako tik uz savo veiksmus, ty ar tiksliai
apibrezé uzduotis, ar pasirinko tinkamus Zmones Sioms uzduotims atlikti, ar
stengési sudaryti salygas, kurios leisty atlikti uzduotj. vadovas apsiriboja
sudaryti salygas pavaldiniams atlikti jiems pavestas uzduotis. Jam nereikia
gilintis j visas veiklos detales. Cia vadovas atsako tik uz savo veiksmus, ty
ar tiksliai apibrézé uzduotis, ar pasirinko tinkamus zZzmones Sioms uzduotims
atlikti, ar stengési sudaryti salygas, kurios leisty atlikti uzduot;.

Siuolaikinis vadovas, jei nori bati efektyvus, negali apsiriboti tik vienu
valdymo stiliumi. Jis turety buati lankstus kiekviename stiliuje ir keisti savo
elgesj, nuolat analizuoti supancig realybe ir pasirinkti tokius zmoniy
valdymo budus, kurie bus efektyviausi. Siuolaikiniai vadovai pirmiausia
turéty bati orientuoti | darbuotojy tobuléjimg ir savarankiSkuma, taikydami
naujg vadovavimo komandai filosofijg. Tai darydami jie turi atsizvelgti |
organizacijos struktlirg ir suvokti priimto stiliaus ar stiliy jtaka
darbuotojams.*.

. (2001), Podstawowe metody i techniki organizacji i zarzadzania: style kierowania. Varsuva;

i J. (1982), Organizacja zespotow ludzkich: wstep do teorii organizacji i kierowania, Warszawa;
p://mfiles.pl/pl/index.php/
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Darbo sutartys (konkreciai Saliai taikomos personalo
samdymo ir valdymo taisykles)
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Darbo sutartis - teisés aktas, susidedantis iS darbuotojo ir darbdavio
vieningy valios pareiskimy, patvirtinanciy darbuotojo pareiga atlikti tam
tikrg darbg darbdaviui ir jam vadovaujant, taip pat jo nurodytoje vietoje ir
laiku. jam. Kita vertus, darbdavys darbo sutartimi jsipareigoja samdyti
darbuotoja uz atlyginima.

Darbo sutartis turi bUti sudaryta rastu. PrieSingu atveju darbdavys ne
véliau kaip darbuotojo darbo dieng turi rastu patvirtinti pateiktus
susitarimus (sutarties Salis, sutarties rusj, sutarties salygas).

Darbo kodekso nuostatos nustato darbo sutarciy, kurios gali buti
sudaromos su darbuotojais, rasis. Darbo sutartis gali bati sudaroma:

- bandomasis laikotarpis,
- neribotam laikui,
-terminuotam terminui.

Darbo sutartyje turi buati nurodytos sutarties Salys, sutarties tipas,
sudarymo data ir darbo bei darbo uzmokescio sglygos, visy pirma:

- darbo pobdudis;
- darbo atlikimo vieta;

- atlyginimas uz darbg, atitinkantis darbo rGsj, nurodant atlygio sudétines
dalis;

- Darbo laiko trukme;

- darbo pradzios data.

Darbo sutartis nutraukiama:

- Saliy susitarimu,

- [spéjimu

- be jspé&jimo,

- pasibaigus laikotarpiui, kuriam ji buvo sudaryta,

- darbuy, kuriy atlikimui buvo sudaryta sutartis, atlikimo dieng.
Ispéjimas apie darbo sutarties nutraukimg turi bati pateiktas rastu.

Darbdavio pareiskime dél neterminuotos darbo sutarties nutraukimo ar
darbo sutarties nutraukimo be jspé&jimo turi bati nurodyta darbo sutarties
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nutraukimo priezastis ir nurodymas apie darbuotojo teise kreiptis | darbo
teisma.2.

[monés  struktura ir tipiSkiausios pareigos bei

atsakomybés

Organizaciné struktura- Formalaus [monés organizavimo budas,
elementy (organizacinés lgstelés: pareigybeés, padaliniai, palios jmonés
atskirtos dalys) ir sasajy tarp jy (informacijos srautai, formalus pareigy
pasiskirstymai, priklausomybés ir kt.) visuma. Organizacijos struktlra yra
bldas formaliai apibrézti jos dalyviy santykius ir priklausomybes?3,

Skirtingi organizaciniy struktlry tipai iSskiriami naudojant skirtingus
kriterijus®:

a) pagrindiniai organizaciniy struktury tipai:

Padaliné struktura- priklauso tarpiniy struktary grupei, kurig lemia tai,
kad iS esmés tai yra hierarchine struktura, tacCiau kartu tai yra zingsnis link
organiniy struktlry, kurios pasizymi didesniu lankstumu ir didesne
diferenciacija, atitinkancia aplinkos salygas. Kai kurie autoriai padalinima
kartais vadina federaline decentralizacija.

Divisional struktira yra placiai naudojama didelése ekonominése
organizacijose, dazniausiai tarptautinése jmonése, o tai lemia daugybé jos
pranasumuy. Ji priartina sprendimy priémimo centrus prie ty vietu, kur kyla
sprestiny problemy. Deél to sprendimai priimami greiCiau, o geras
artimiausios aplinkos lukescCiy ir salygy, tiek iSoriniy, tiek vidiniy, kuriose
veikia konkretus organizacijos segmentas, iSmanymas, padeda priimti
teisingus pasirinkimus. Taip pat svarbu pazymeéti, kad didelis padalinio
vadovy savarankiskumas ir atsakomybé uz galutinius rezultatus turi
pasitenkinima sprendziant sudétingas problemas.>. Padalijimo struktdra
susideda iS mazesniy, lengviau valdomy vienety. Juos prizitri direktoriy
valdyba, kuri ,palaiko juos finansinémis ir teisinémis paslaugomis®” ir
»prizitri, koordinuoja ir kontroliuoja“ juos’.

https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-umowa-o-prace

3Jemielniak D., Latusek-Jurczak D. (2014). Klasyka teorii zarzadzania. Cwiczenia, przykfady,
testy, s. 89.

4Zakrzewska-Bielawska A. (raudonoji) (2012). Podstawy zarzadzania. Teoria i ¢wiczenia,

Korzeniowski LF(2011), Podstawy zarzadzania organizacjami, Warszawa, s. 176
Michalski E.(2013), Zarzadzanie przedsiebiorstwem, Warszawa, s. 182.
Ten pat, s. 183.
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UZduoties (projekto) struktura/ darby suskirstymo struktira - tai
hierarchinis veiklos ir uzduociy, reikalingy projektui uzbaigti, aprasymas.
Paprastai jis susideda is trijy lygiy:

0 padalinti projekty | etapus,
0 faziy skirstymas j etapus,
[ etapy skirstymas j uzduotis.

Lygiy skaicCius priklauso nuo projekto sudétingumo ir rizikos lygio.
Sunkesniy projekty atveju dazniausiai parengiama detalesné (turinti
daugiau lygiy) uzduociy struktara.

Taip pat galima paruosti kaskadines konstrukcijas, kuriose isskiriame
pagrindine struktlrg ir detalias strukturas.

Uzduociy struktira turi keturis naudojimo budus. Tai yra:

1) mastymo proceso jrankis (planavimas ir projektavimas) - padeda
projekto vadovui ir projekto komandai jsivaizduoti, kaip darbas bus atliktas
ir efektyviai valdomas,

2) architekturos projektavimo jrankis (grafiné darbo iliustracija projekte) -
parodo, kaip jvairios dalys yra tarpusavyje susijusios,

3) planavimo jrankis - tarnauja projekto komandai kaip detalus uzduociy,
kurias reikia atlikti norint uzbaigti projekta, pristatymas;

4) jrankj ataskaitoms apie projekto blseng teikti (auksStesnio lygio veiklos
atsiranda dél zemesniy lygiy veiklos) - apibréziant kontrolinius taskus,
pagal kuriuos bus pranesama apie projekto darby eiga. 8,

Darby suskirstymo struktidra yra planavimo pagrindas, nes ji suteikia
komandai informacija:

- pasidalyti pareigas,
- uzduociy paskirstymas konkretiems istekliams,

- laiko, reikalingo atskiroms uzduotims atlikti, ir bendro projekto laiko
horizonto jvertinimas,

- Projekto biudzeto sudarymas;

- organizuoti stebésenos sistemg ir parengti ataskaitg apie padaryta
pazangq ir panaudotus finansinius isteklius,

Golany B., Shtub A., (2001), Darbo suskirstymo struktura, lzraelio technologijos institutas.
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- iSlaidy, reikalingy projektui arba etapui uzbaigti, prognozavimas,
- problemy, susijusiy su projekto planu, nustatymas ir analizé.

Matricos struktura- yra laikoma viena iS jmonés organizaciniy struktary
formy. Ji pagrjsta dviem integracijos kriterijais, kurie sutampa. Funkciniai
skyriai yra matricos kUrimo pagrindas. Nustacius juos, atrenkami grupiy
rinkiniai ir uzdedami ant paruoStos schemos. Priklausomai nuo jmonés
veiklos profilio, pagrindinis minéty grupiy atskyrimo kriterijus yra produktas
arba laikinas padalinys, vykdantis konkrecig uzduot;.

Matriciné struktGra naudojama tada, kai reikia jgyvendinti tam tikrus
specialius projektus, kuriems reikia sudaryti projekty komandas. Siy
komandy nariai yra nuolatiniy organizaciniy padaliniy darbuotojai.

Matriciné struktlra gali buti naudojama tada, kai iSoriné jmonés aplinka
daro jai didelj spaudima, pavyzdziui, esant stipriai konkurencijai rinkoje.
VisapusiSkai veikiant visas matricinés struktlros Igsteles, galima greitai ir
efektyviai atkreipti vartotojy démesj | jmonés gaminamas prekes. Kitas Sios
strukturos pritaikymas gali bdati situacijoje, kai |jmonéje apdorojama
nesuskai¢iuojama daugybé duomeny ir informacijos. Sios struktiros
naudojimas labai palengvina atsakomybés pasidalijimg ir atliekamy
uzduociy koordinavima®.

2 pav. Matricos struktura

Hibridiné (misri) struktura- placCigja prasme reiskia jvairiy tipiniy
struktariniy sprendimy budingy bruozy sambuvj vienoje strukturoje, pvz.,
darbo grupiy funkcionavimg salia stabilios funkcinés strukturos dalies arba
matricinés struktlros aprUpinima savarankiSsku funkciniu organizaciniu
padaliniu ir pan.?°.

Yra daug priezascCiy, kodél jmoné ar kitas subjektas gali apsvarstyti misrig
organizacine strukttra. Vienas i$ jy yra gebéjimas buti lanksc¢iam. ISlaikant
autoritarinius elementus, esancius hierarchingje strukturoje, hibridas taip
pat leisty skirtingiems padaliniams tureti didesnj autoritetg ir atsakomybe
tam tikrose srityse. Naudodama S| modelj, jmoné blty geriau pasirengusi
grei¢iau atpazinti galimybes ir jas jgyvendinti, nelaukiant leidimo is
aukSciau esancios jmonés ar organizacijos darbuotojy. Tuo paciu metu
jdiegtos patikros ir balansai padeda uztikrinti, kad né vienas skyrius

Griffin RW (2017), Podstawy zarzadzania organizacjami, Varsuva.
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negaléty imtis veiksmy, kurie galiausiai pakenks likusios [monés
interesams. '

b) pagal vadovavimo trukme ir valdymo lygiuy skaiciu:

Ploksc¢ia konstrukcija- joje mazai valdymo lygiy, valdymo amplitudé
didelé, o organizaciniy vienety daug daugiau nei plonoje struktaroje.
PlokSCios struktiros pranasumas yra tas, kad darbuotojai yra labai
nepriklausomi. Trikumas gali bati tas, kad tinkamai nepasiruoSes priimti
sprendimus darbuotojas gali imtis veiksmy, kurie ne visada atitinka
organizacijos tikslus.

Liekna struktura- joje daug valdymo lygiy, valdymo sfera nedidele,
lgstelés nedidelés, bet daug skirtingy lygiy vadovy. Lieknos strategijos
privalumai: galimybeé tiksliai ir Siuolaikiskai kontroliuoti pavaldiniy darba,
jskaitant tiesiogine vadovo jtaka darbuotojui. Taikant tokio tipo strategija,
darbuotojas taip pat turi daug galimybiy vertikaliai tobuléti. Neigiami
aspektai - ilgas informacijos srautas ir galimi iSkraipymai. Si struktira
greitai prisitaiko prie pokyciy, pavyzdziui, susirgus ar nekompetentingam
vienam iS vadovy, grandiné nutriksta ir iskyla sunkumy pritaikant
organizacijg prie naujos situacijos.

c) klasika:

Linijiné struktura- priklauso klasikiniams konstrukciniams sprendimams.
Linijinéje strukturoje yra dviejy tipy pareigybés: vadovo ir darbuotojo.
Vadovas gali valdyti tam tikrg skaiciy darbuotojy. Aukstesniuose lygiuose
vadovas vadovauja zZemesnio lygio vadovams. Kiekvienas organizacijos
darbuotojas turi tik vieng vadovag, todél sumazéja prieStaringy jsakymy
galimybé. Vertikalioje komunikacijoje (virSininkas-darbuotojai ir atvirksciai)
naudojamas vadinamasis aptarnavimo marsrutas. Aptarnavimo marsrutas
apima informacijos perdavimg visais nuosekliais valdymo lygiais. Taigi, jei
darbuotojas norés perduoti informacijg jmonés direktoriui, Sig informacija is
anksto gaus (ir perskaitys) tiesioginis darbuotojo vadovas.

Funkciné struktura- kuriami funkciniai blokai, pazyméti autoritetu ir
atsakomybe uz savo veiksmy rezultatus. Linijiniai padaliniai nuo funkciniy
skiriasi objekty valdymo funkcijy integravimu, jgaliojimy ir pareigy visuma.
Funkciné struktira jgyvendina funkcijy atskyrimo ir islaikymo tarp
struktdriniy padaliniy principa, daroma prielaida, kad kiekvienas zemesnio
lygio linijos padalinys yra pavaldus keliems aukStesnio lygio virSininkams,
kurie atlieka valdymo funkcijas.

NIepka A. (2001), Struktura organizacyjna, Krokuva.
https://www.netinbag.com/pl/business/what-is-a-hybrid-organizational-structure.html.
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Linija - personalo struktura- leidzia iSlaikyti vieno asmens valdymo
principa (kiekvienas darbuotojas turi tik vieng virsininka), taciau tuo paciu
suteikia didesnj lankstumg prisitaikant prie kintanciy verslo sglygy. Taip pat
jvedamas motyvacijos elementas bendradarbiavimui tarp visy organizacijos
nariy. Taciau iSplétotos linijos personalo struktlros atveju gali kilti konflikty
tarp linijos ir personalo vadovy. Gréesmé didesné, kai yra
hierarchijapersonalasyra iSvystytas. Tiesioginiai vadovai turi turéti bent
pakankamai ziniy, kad eksperty nurodymus perduoty darbuotojams be
iSkraipymy. Taip yra todél, kad ekspertas negali tiesiogiai su jais
susisiekti'?.

d) modernus:

Proceso struktura- Proceso struktlroje tradiciSkai suprantami vadovai
atsikrato savo operatyvinés pareigos nuspresti, kas kg ir kada turéty daryti,
todel gali sutelkti demesj | jmonés plétrg ir jos darbuotojy palaikyma.
Palaiko, o ne kontroliuoja. Proceso struktlra gali egzistuoti kartu su
hierarchine struktlra, taciau turkio spalvos organizacijose jg visiSkai
pakeicia.

Tinklo struktura- darbas tinklinéje struktUroje reikalauja iS vadovy
.,auksto gebéjimo sintetinti iSsklaidytg informacine medziaga” (kaip
pasidalinti su kitais savo ekspertinémis ziniomis, kaip jas atnaujinti ir
atnaujinti, kad sutrumpéty projekty trukme), gebéjimo uzmegzti
neformalius rySius viduje. jmoneé, aukStas gebéjimas kontroliuoti
informacijos srautg organizacijoje ir gebéjimas kurti ir stebéeti komandy ar
atskiry darbuotojy veiklos ribas®s.

Virtuali struktura- labai svarbus tinkliniai rySiai ir greito bendravimo tarp
partneriy galimybé, kurig jgalina komunikacijos ir informaciniai tinklai. Sie
tinklai yra virtualiy organizacijy pagrindas. Aplinkos dinamika
organizacijoms nuolat kelia naujy kliaciy. Sparciai vystantis IT rinkai, jie turi
neatsilikti nuo nuolatiniy pokyciy ir jsisavinti inovatyvias informacines
technologijas. Tokioje organizacijoje tainenesvarbu, kas ir kokiame
hierarchijos lygyje yra, visos suinteresuotosios Salys yra lygios. Darby
paskirstymas ir duoto uzsakymo eigos kontrolé priklauso jmonei,
kuribendraujasu kitomis suinteresuotosiomis Salimis. Kalbant apie virtualios
organizacijos egzistavimo trukme, |ji negali bati grieztai apibrézta.
Organizacija egzistuos tiek patlaikas kaipjis bus reikalingas tam, kad buty

aleka A. (2001), Struktura organizacyjna, Krokuva.
Sutkowski . Sikorski Cz.(2014), Metody zarzadzania kulturg organizacyjng, Warszawa s.
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ivykdytas duotas uzsakymas ar jsipareigojimas, dél ko atsiranda tokia
didele variacija.

Fraktaly struktura- fraktalinéje organizacijoje yra jsteigta nedaug grupiy,
kurios dalyvauja kuriant tikslus ir nukreipiancius, kaip turéty veikti atskiri
padaliniai. Cia galime i$skirti du lygius, nes lygiumakro fraktalaivadovai
uzsiima visos jmonés organizavimu, o lygiumikro fraktalaitik dalis grupés
koordinuoja, o butent jie nustato konkreciy tinkly veikimo baddus ir
problemy sprendimo budus. Budingas bruozas yra fraktaliniy duomeny
savarankiSkumas, nes nors individai yra atviri kitoms grupéms, jie
pirmiausia naudoja savo isteklius, o tik tada siekia kity istekliy. Fraktalinéje
organizacijoje taip pat svarbus komandinis darbas.

e) atsizvelgiant j uzduociy pasiskirstyma:

U tipo (vienetinés) konstrukcijos- Siame sprendime funkciniame
skyriuje sukuriami atskiri padaliniai, pvz., zmogiskujy istekliy valdymo,
rinkodaros, logistikos, gamybos. Cia iSlaikomas jsakymy vienodumas.
Koordinavimo funkcijg paprastai atlieka generalinis direktorius, pvz.,
generalinis direktorius arba jo paskirtas asmuo. Funkcinis organizavimas
visy pirma reiskia horizontaly integruoto proceso padalijimg | specializuotus
veiklos padalinius. Sie padaliniai yra vienarts$iai, vykdymo apimtis, savo
igudziais.

Sioje  struktiroje né vienas funkcinis padalinys negali egzistuoti
savarankiskai. Jie turi dirbti kartu. Tacliau vis dazniau organizacijos
bendrauja ne su savo pagrindinés organizacijos padaliniu, o su
specializuotomis funkcinémis atskiromis organizacijomis, pvz., teisiniy
paslaugy, finansy valdymo, poilsio organizavimo, medicinos paslaugy.

M tipo (daugiadaliné) struktura- yra pagrista daugybe nepriklausomy
padaliniy tarpusavyje susijusiose platesnés organizacijos srityse. Tai yra
priedinga H tipo struktdrai. Cia kai kurios sritys yra itin decentralizuotos iki
veikiancio padalinio, o kitos - visos jmonés lygiu.

H tipo konstrukcija (laikymas)- yra laisvai pagristas darby grupavimu
pagal gaminius. Kiekvienai organizacijai ar padaliniui organizacijoje
vadovauja generalinis direktorius. Generalinis direktorius vertinamas uz jam
pavaldzios organizacijos ekonominius rezultatus ir veikia nepriklausomai
nuo kity. Pavyzdziui, viena organizacija gamina automobilius, o kita su ja
susijusi organizacija yra bankas, tada tai yra laivy statykla ir pan.

f) deél strukturinés konfiguracijos:

Paprasta struktura- kitu atveju yra linijiné struktara
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1 pav. Linijiné struktura

Masinuy biurokratija- remiasi darbo proceso standartizavimu. Darbuotojy
uzduotys yrarutina. Darbo pasidalijimas, formalizavimas, specializacija yra
toli siekiantys. Kontrolé yra tokios organizacijos manija. MasSiny biurokratijos
pavyzdziai: biurai, korporacijos, greitas maistas.

Profesionali biurokratija- yra pagrista profesiniy ziniy ir jgudziy
standartizavimu. Jis yra centralizuotas, paprastai atlieka sudétingas
uzduotis, reikalaujancias specialiy jgudziy. Vykdomieji darbuotojai turi
tiesioginj rysj su klientais. Jie daznai dirba savarankiskai (nepriklausomai
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nuo kity darbuotojy). Svarby vaidmenj atlieka darbuotojy mokymas ir Ziniy
bei kultlros standartizavimas. Pavyzdziui, ligoninés, universitetai®*.

Padaliné struktura- priklauso pagrindinéms organizacinéms strukttroms.

Adhokratija- tai inovatyvi, dinamiska ir klrybinga darbo aplinka. Visy
pirma Adhocracy Culture skatina laisve ir individualias naujoves.
Darbuotojai skatinami eksperimentuoti ir situlyti naujas idéjas, o lyderiai
vertinami kaip rizikuojantys. Galiausiai organizacija stengiasi augti ir kurti
naujus produktus. Jy sékmés matas yra tai, ar jie gali numatyti rinkos
poreikius ir sukurti naujus sprendimus, kad patenkinty Sig paklausa.

@misijos struktlra

@politiné struktura.

Papildoma informacija

Zodynélis

Organizaciné struktura- formalaus organizavimo budas - elementy
(organizaciniy vienety (skyriy ar kity atskirty daliy) organizacijos viduje) ir
sgsajy tarp jy (informacijos srautai, formalus pareigy pasiskirstymas,
priklausomybés ir kt.) visuma.

Darbo sutartis- teisés aktas, kurj sudaro darbuotojo ir darbdavio
vieningy valios pareiskimy pateikimas, kuriuo darbuotojas jsipareigoja
asmeniskai atlikti darbus darbdaviui jam vadovaujant ir jo nurodytoje
vietoje bei laiku, o darbdavys sumokéti sutarto atlyginimo.
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